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本报12月21日讯（记者邝晓霞
特约记者萧海山）日前，金宇街道亚

洲豪苑小区居民李先生出门到龙华

区政务服务中心金宇分中心办理房

屋租赁证，步行仅需 5分钟。“街道能

自助办理，非常方便。”通过智能化

“制证中心”，李先生拿到了崭新的证

件。据了解，龙华区已建成 11 个镇

（街）智能化“制证中心”，实现“区+镇
（街）”智能化制证全覆盖，推动行政

审批再提速，服务质量再提升。

1分钟快速出证

镇（街）智能化“制证中心”建

设是龙华区 2023 年“为民办实事”

项目之一。今年以来，龙华区持续

深化“放管服”改革，聚焦群众企业

办事需求，大力推进“为民办实

事”，在区政务服务中心建成投入

使用智能化“制证中心”的基础上，

服务点下沉至各个镇街。

“实施‘一窗受理’以来，龙华区

‘前台综合受理、后台分类审批、统

一窗口出件’业务模式运行顺畅，政

务服务效率大幅提高。由于部分审

批事项办理涉及多个自建系统和专

网，且网络及数据不具备完全联通

等原因，证照无法实现统一打印，影

响了‘统一出件’环节的工作效率。”

龙华区营商环境建设局相关负责人

告诉记者。

智能化“制证中心”的出现，让

这一难题得以解决。在龙华区政务

服务中心金宇分中心智能化“制证

中心”，“制证”指令发出后，对应空

白证照柜自动识别打开，工作人员

按流程操作即可自助制证、盖印，实

现一分钟快速出证。这样一来，不

仅减轻制证人员工作量，提升政务

服务效能，且用章人员、用章时间、

用章次数等均能做到全程智能化

“留痕”，有效降低廉政风险。

灵活选择取件方式

方便不仅于此，龙华区建立以制

证中心为基础的全域政务服务体系

后，企业、群众在一个镇街办事，在其

他镇街皆可复用审批结果，为实现全

区同城通办和同城通打奠定基础。

“制证中心延伸到镇街服务中心，实

现事项审批、制证和发证的‘就近

办’。”金宇街道社会事务综合服务中

心主任郑亚军表示，证照领取有多种

途径，包括窗口领取、邮寄发证和 24

小时自助取证，形式多种、方便灵活，

企业群众可以自行灵活选择取件方

式，方便快捷。

据介绍，今年以来，龙华区智能

化“制证中心”共完成制证任务4万余

件。11个镇（街）智能化“制证中心”

投用后，预计每年全区超过 6万个办

件通过制证中心进行统一制证，有效

减少群众跑腿次数。下一步，龙华区

将继续利用信息化手段推进行政审

批制度改革，持续优化营商环境，更

好地服务企业群众办事。

制证智能化 群众少跑腿
龙华区11个镇街智能化制证中心全覆盖

明年机动车辆通行
附加费26日起缴纳
本报12月21日讯（记者陈晓洁）记者从省交

通规费征稽局获悉，2024年机动车辆通行附加费

征收工作将于 12月 26日开始，办理期限至 2024
年1月31日。

据介绍，规费可以实行年度统缴，可分为全

年、半年、季度。具体优惠政策为按照全年一次

缴清的费额为应征费额的 80%；按照半年缴清

的费额为应征费额的 85%；按照季度缴清的费

额为应征费额的 90%。欠费车辆在补缴所欠规

费后，可选择下一个缴费期内的统缴优惠。根

据规定，拖拉机、三轮机动车；联合收割机、运输

联合收割机（包括插秧机）的车辆；挖掘机、推土

机、装载机等不能载客载货的专用车辆；设有固

定装置的城市环卫车，医疗专用救护车、防疫

车、采血车等车辆；军队车辆、武警部队车辆，以

及省人民政府批准执行抢险救灾任务的车辆；

城市公共汽车、农村客运班线车辆等柴油机动

车辆可以减免机动车辆通行附加费。

为方便车主办理缴费业务，省交通规费征稽

局开通线上、线下业务办理渠道，车主通过以下缴

费方式均可办理缴费业务。线上方式：通过“海易

办”微信/支付宝小程序、手机APP，搜索“海南通

行费”进行办理；线下方式：前往各市县征稽机构

业务大厅、24小时自助缴费机办理。

本报12月21日讯（记

者符海心）据省气象部门监

测，受强冷空气影响，海口

24小时内最低气温将降至

11℃以下。其中，云龙镇、

龙桥镇、龙泉镇、龙塘镇、新

坡镇、旧州镇、红旗镇最低

气温将降至8~10℃，低温天

气将持续至 24日。12月 21
日9时43分，市气象台发布

寒冷橙色预警信号。

海口最低气温降至10℃
海南宝岛通
公交卡明年停用
本报12月21日讯（记者陈晓洁）记者从海口

市交通运输投资发展集团有限公司了解到，该公

司将于2024年1月底前完成海口市公交卡系统的

全面升级改造，海南宝岛通公司已于 2021年 9月
1日退出海口市公交卡业务，原海南宝岛通公交

卡无法支持升级改造。海南宝岛通公交卡持卡用

户即日起可前往各公交卡服务网点换卡移资，将

海南宝岛通公交卡的余额转移至新公交卡继续使

用，以保障公交卡持卡用户权益。

2024年 1月 1日起，所有宝岛通公交卡将全

面停用，不再支持刷卡乘坐海口市公交车（过渡

期一个月内可亮旧卡乘车）。即日起至 2024年 1
月 31日，宝岛通公交卡持卡用户可凭本人身份

证和宝岛通公交卡前往海口市 2个公交卡服务

点办理换卡移资业务，避免因停用造成出行不

便。2024年 2月 1日起，不再受理宝岛通公交卡

换卡移资业务。此外，宝岛通公交卡更换为海口

公交卡需收取 10元/张制卡工本费，原卡内余额

可全部转移至新公交卡继续使用。

公交卡服务中心地址：龙华区龙华路42号龙

华总站临街铺面（营业时间：每天8：00至19：30）；
丁村一横街高铁东站对面公交枢纽站调度点（营

业时间:周一至周五8：30至17：30）。

海口招募垃圾分类
文明实践志愿者
本报12月21日讯（记者龙易强）记者从市园

林环卫局获悉，12月 23日至 24日，海口垃圾分类

文明实践志愿者招募活动将在骑楼老街举行，号

召更多人加入生活垃圾分类志愿队伍中，做好全

市生活垃圾分类工作。

据了解，本次招募活动由市垃圾分类办、市

园林环卫局、市商务局、市综合执法局、市民政

局、市妇联、龙华区妇联、龙华团区委、海口市爱

尚垃圾分类中心联合举办，旨在切实推进海口市

垃圾分类工作，进一步提升市民群众垃圾分类意

识，让更多的人了解垃圾分类、参与垃圾分类、宣

传垃圾分类。

环保路上，有你有我；垃圾分类，志愿同行。

据悉，该活动同时接受热爱环保、志愿服务垃圾分

类的志愿者通过扫码“海口市垃圾分类志愿者服

务群二维码”线上报名。

海口警方破获
部督贩毒大案

本报12月21日讯(记者李云川）日前，海口

警方侦办的一起公安部毒品目标案件中最后一批

次贩毒团伙成员宣判，7名犯罪嫌疑人分别领刑

15年至11个月不等。至此，这起从零包贩毒牵出

的部督大案相关涉案人员全部得到应有制裁。

2021年 6月，琼山区忠介派出所破获一起零

包贩毒案件，犯罪嫌疑人张某江贩卖 1小包冰毒

时被当场抓获。办案民警凭借经验，敏锐觉察到

嫌疑人背后有一个庞大贩毒网络，分局禁毒部门

及时介入，通过缜密侦查，发现贩毒嫌疑人张某江

多次前往三亚向李某某购买毒品，然后在琼山区

进行分销，线索延伸至湖北、广东等地。

由于案情重大，市公安局主要负责人挂帅担

任专案总指挥，抽调精干警力组成专案组。通过

缜密侦查和架网布控，专案组摸清海南、湖北两地

贩毒团伙网络架构，查实李某祥多次前往武汉，向

以李某星、黄某婷为首的贩毒团伙购买毒品，通过

物流寄递或随身携带方式，将毒品带回三亚分销

的违法犯罪事实。

当年 7月，专案组对海南地区涉案人员统一

收网，抓获李某某、张某江等犯罪嫌疑人47人。9
月，专案组民警赶赴武汉，联合当地警方对李某

星、黄某婷等贩毒团伙成员开展多轮次收网行动，

将李某星、黄某婷等32名犯罪嫌疑人悉数抓捕归

案，缴获海洛因、冰毒、麻古等各类毒品5.25公斤，

扣押作案小轿车6辆、毒资130余万元。

本报 12 月 21 日讯（记者龙易
强 高潮）近日，气温骤降，海南开启

“御冬”模式。海南动物界的“宝贝”

如何过冬？12月 20日，记者从海南

热带野生动植物园获悉，园区为来自

世界各地的动物做好了御寒保暖准

备，通过科学调整食谱，全方位开启

空调、保暖灯等保暖设施，确保动物

过个温暖的海岛冬天。

吃饱穿暖“花式”过冬

“冬令进补，春来打虎。”为增强动

物们的“抗冻”能力，海野动物饲料团

队注重饮食科学营养搭配，食谱中特

别注意搭配含有脂肪、蛋白质、淀粉等

高热量的食物，并提前增加冬季饲料

供应数量。

“药物预防方面，我们特别为草

食动物准备了抗病毒中药，为杂食肉

食动物和鸟类准备维生素、微量元素

和电解质等，通过给动物科学补充营

养，让其身体更强壮、免疫能力也更

强。”20 日，海野相关负责人告诉记

者，海野的火烈鸟即使在寒风中也能

怡然自得地涉水进食嬉戏。

除了吃饱喝足，保暖措施纷纷派

上用场。来自非洲的长颈鹿对温度变

化十分敏感，海野饲养团队在长颈鹿

馆舍内墙边特意安放加热设备，24小
时不间断地供暖，并在室内地面铺上

一层厚达几十厘米的稻草，既有效隔

绝地面湿气，又能起到保暖效果。在

陆龟展区，暖房里的苏卡达陆龟十分

惬意，电暖灯 24小时运行，室内温度

保持在 30度。平时喜欢缠在树上活

动或者游泳的蟒蛇，降温后变得更加

慵懒，一动不动地盘在配置暖灯的仿

生洞穴中窝冬。

量身定制保暖方式

湿冷天气对动物幼崽特别不友

好，目前，海野的幼体动物被转到了保

暖箱，工作人员还为灵长类动物小宝

宝适当补喂温水。11月 28日出生的

小狮子龙凤胎更是得到工作人员的精

心照顾，将安然度过第一个冬天。

陆地上冷风瑟瑟，天然地下温

水来御寒。在动植物园河马展区，

海野为河马一家提供了 24小时自然

流动的地下水。水中温度舒适，它

们十分享受泡温泉。

气温骤降，但对于大熊猫、老虎等

皮毛较厚、脂肪储备较多的动物来说，

不仅不需要额外的保暖措施，天气冷

反而让它们觉得更加舒适，更便于享

受户外运动。

食品药品喂温水，稻草暖灯开空调……

海野动植物园“小可爱”花式过冬

寒冬送温暖 关爱不降温
海口多举措为困难群众筑牢“温暖防线”

为做好困难群众

防寒保暖工作，连日

来，海口市秀英区、龙

华区、琼山区、美兰区

陆续开展送温暖活

动，通过发放御寒衣

物、开展救助行动等

形式，为困难群众筑

牢“温暖防线”。

□本报记者 陈晓洁 邝晓霞
赵 汶 陈钰婷

特约记者 陈创淼 萧海山
许晶亮 王聘钊

通 讯 员 符志敏

受强冷空气影响，

海口近日出现大幅度降

温天气。寒风中，一批

沿海榆中线前行的骑行

爱好者，成为冬日街头

的一道靓丽风景线。

图为12月21日，骑

行爱好者在海榆中线边

骑行边欣赏沿途风景。

本报记者 孙士杰 摄

冬日骑行
说走就走

美兰

慰问困难群众1836户
美兰区积极开展“寒冬送温暖”

走访慰问活动，为困难群众送去党

和政府的关心关爱，切实保障困难

群众平安温暖过冬。

“阿婆，天气冷，多穿点衣服，有

困难及时向社区反映。”日前，美兰

区蓝天街道龙岐社区工作人员挨家

挨户走访困难群众，提供力所能及

的帮助。为将关爱行动落到实处，

美兰区各镇（街）民政办通过主动发

现机制，实地走访民政兜底保障救

助对象，督促护理人员认真履行服

务责任，对辖区内低保对象、分散供

养特困人员、低保边缘家庭等对象

进行走访排查，了解群众生活所需，

提醒做好防寒保暖。截至18日，通

过实地走访、电话排查等方式，慰问

困难群众共计1836户2951人，共发

放棉被126床、棉大衣15条，走访排

查9家养老服务机构。

琼山

加强养老机构防寒督查
琼山区积极部署困难群众的防

寒保暖，通过加强养老机构防寒督

查、开展困难群众走访慰问等举措，

保障困难群众安全温暖过冬。

区民政局加大探访力度，通过

实地探访、微信、电话问询等方式，

排查辖区低保对象、特困人员、低保

边缘家庭、困境儿童、困难残疾人及

流浪乞讨人员等困难群众日常状况

和基本生活需求，保障相关物资供

应充足。组织人员深入到敬老院等

养老机构，实地检查应对寒冷天气

措施落实及安全生产等情况，详细

了解特困供养人员生活状况，了解

御寒衣物物资储备等情况。加强部

门联动，加大街面巡查力度，及时对

流浪乞讨人员救助；加强值班值守，

建立镇（街）及养老服务机构 24小
时值班值守巡查、走访、日报告制

度，确保应急机制高效运转。

龙华

排查民政对象1736人
龙华区通过发放御寒衣物、开

展救助行动等多种形式，全力保障

困难群众安全温暖过冬。

“冬衣很保暖，也很合身。”在龙

泉镇东占社区居民梁定新家中，76
岁的梁大爷穿上社区工作人员送来

的新衣，不禁红了眼眶。为应对寒

冷天气，各镇街积极组织工作力量

开展走访，加强对低保、特困、重病

重残、流浪乞讨、孤儿等困难群体的

探访探视，排查民政兜底保障救助

对象的日常状况和基本生活需求，

确保民政对象安全温暖过冬，已排

查民政对象1511户1736人，发放棉

被574床，棉衣（裤）1000件，毛毯53
条。此外，各镇街加大辖区巡查力

度，重点对生活无着的流浪、乞讨人

员开展摸排，加强与公安等部门的

协作，做到巡查广覆盖、早发现、早

介入、早救助。

秀英

重点解决物资短缺问题
秀英区开展“寒冬送温暖”走访

慰问活动，重点解决困难群众物资

短缺、安全等问题。

“天气越来越冷，注意保暖。”21
日，屋外寒风习习，石山镇春藤村村

民陈钇际接过镇民政办工作人员送

来的防寒物资，心里倍感温暖。秀

英区民政局工作人员邝行桢表示，

区民政系统组成防冻御寒指导工作

小组，深入辖区各镇、街道做好防冻

御寒隐患排查，发动村（社区）干部、

网格员、民政协管员，通过电话、微

信和入户走访等方式，全面排查低

保户、特困户等困难群体日常状况

和基本生活需求。对防寒保暖存在

困难的人员，直接发放防寒保暖物

资给予救助。此外，成立巡查救助

小组，对辖区主干道、农贸市场、人

口密集处进行排查，确保流浪人员

及时得到有效救助。

本报12月21日讯（记者陈歆卓）

12月 21日，海口一市民发现一名婴儿

被遗弃在海甸三东路某小区一垃圾桶

内，一场“爱心接力”就此展开：发现婴

儿后，市民立即报警，民警及救护车迅

速赶到现场，第一时间将婴儿送往市

人民医院。目前，女婴生命体征平稳，

已转入新生儿病房接受健康护理。

据了解，21日上午8时40分许，海

口市公安局美兰分局海甸派出所接到

群众报警，报警人为一名小区保安，称

在海甸三东路某小区一垃圾桶内发现

一名弃婴。民警立即赶往现场，并联

系医院派出救护车护送婴儿入院。

“我们赶到现场时，孩子已经被抱

进小区保安室内，有热心群众用衣物

裹住婴儿帮其保暖。”民警王伟仲介

绍。经医护人员现场检查，婴儿为女

性，脐带未剪，医护人员进行初步护理

后将婴儿送往市医院急诊。同时，民

警联系市社会福利院了解弃婴入院流

程。市社会福利院立即派出工作人员

前往市医院，了解相关情况，并同步做

好接收婴儿的前期准备工作。

经入院检查，女婴2.28公斤，出生

1天左右。市社会福利院工作人员介

绍，目前辖区警方已介入调查，市社会

福利院将积极与派出所及医院对接，

按程序做好婴儿的接收工作，妥善安

排其后续生活。

寒冬初生女婴被弃“爱心接力”快速救助
女婴已被送至市人民医院，生命体征平稳

22 日，多云
间晴，气温市区
12~15℃ ，乡 镇
8~15℃，东北风
3~4级，近海海面
风力 5~6 级，阵
风7~8级

晴间多云，气
温7~15℃

22日 23日

24日

晴间多云，气
温7~16℃
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