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新时代文明实践中心、所、站

是新形势下宣传群众、教育群

众、引领群众、服务群众的重要

抓手，近年来，海口多维整合现

有资源，积极打造新时代文明实

践阵地、各类服务镇村的志愿服

务项目和志愿服务队伍，引领基

层志愿服务由“输血式”向“造血

式”转变。

“以前是志愿者来做活动，如

今我们有了自己的志愿队伍和品

牌活动。志愿服务活动就在家门

口，村民参与积极性更高了。”琼

山区红旗镇道崇村志愿者梁昌学

告诉记者，破旧闲置的道崇小学

经过升级改造，成为道崇村新时

代文明实践站，涵盖文体活动服

务、教育服务、综合便民管理功能

场所。近年来，道崇村紧紧围绕

理论政策宣讲、文化文艺、助学支

教等 8大志愿服务内容，每月开展

不同主题的志愿服务活动。

多样化志愿服务，吸引了越

来越多的村民加入，通过发挥各

自所长助力乡村振兴。截至目

前，道崇村新时代文明实践站已

成立 1支志愿服务中队以及各类

志愿服务队伍，注册志愿者 324
人 ，占 常 住 人 口 比 例 的 17% 。

2022年，道崇村入选 2021年度全

国学雷锋志愿服务“四个 100”先
进典型名单中的“最美志愿服务

社区”。

日前，美兰区第四届新时代文

明实践“金点子”项目之“赋能家庭

教育 助力共同成长”志愿服务活

动在区公共图书馆举行，邀请海南

省家校合作促进会讲师王珏为亲

子家庭开展《鼓励孩子自我管理

应对课堂“小动作”》主题讲座，引

导家长科学教育养育孩子。“听完

专题讲座，感觉实用性、指导性非

常强。”海口市美苑小学学生家长

王女士告诉记者。美兰区志联相

关负责人表示，2019年以来，美兰

区创新开展新时代文明实践志愿

服务项目“金点子”大赛，至今已举

办 4 届，落地志愿服务项目近 40
个，得到群众的高度认可。

一个个崭新的平台，一个个

创新的阵地，一个个鲜活的载体，

为文明实践活动的落实和传播提

供了有效渠道。新时代文明实践

阵地建设过程中，海口突出本

地特色，统筹各方资源，结

合群众美好生活需求，

把新时代文明实践示

范点办到群众家门

口，让文明新风吹

进群众心坎里。

一次次有温度、有深度的惠民服务，一条条增颜值、提气质的实践举措……近年来，海口在新时代

文明实践工作中积极作为，加快推动新时代文明实践中心建设工作往实里做、往深里走，努力把新时

代文明实践中心打造成为宣传群众、教育群众、引领群众、服务群众的坚强阵地。

截至目前，海口建成新时代文明实践中心5个、新时代文明实践所43个、新时代文明实践站459

个，实现新时代文明实践中心、所、站全覆盖。

群众在哪里，新时代文明实践

就延伸到哪里。行走在椰城，处处

能见到志愿者活动的身影。在交

通路口，他们伸出文明之手，协助

交警维持交通秩序；在山间河畔，

他们开展形式多样的宣教活动，守

护海口绿水青山；在乡镇学校，他

们暖心扶持，与乡村儿童话家常，

力所能及地关爱困难留守儿童

……志愿者无私奉献，为海口文明

城市建设贡献志愿力量。

湿地巡查保护、清理外侵物

种、劝导不文明行为……每到周

末，走进海口五源河国家湿地公

园，一片湿地绿景中，一抹抹“志愿

蓝”显得格外亮眼。众多来自社

会、企事业单位和学校的志愿者积

极参与湿地保护，以“志愿蓝”呵护

“生态绿”，用实际行动守护椰城的

碧海蓝天。

“湿地是重要的自然生态系

统，水葫芦等入侵物种过度繁殖，

容易导致河水无法流淌。”日前，海

口五源河国家湿地公园志愿服务

队副队长李玉杨来到公园，带领

30余名亲子志愿者学习湿地保护

知识。期间，志愿者在她的引导下

穿上防水服，拿起工具，投入到外

侵物种的清理行动中。

为创新打造湿地公园一体式

多元化新时代文明实践志愿服

务阵地，项目将公园志愿服务、

湿地生态保护、植树造林、科普

观鸟，以及湿地巡查保护等进行

一体化串接，积极打造“公园志

愿服务+植树造林+湿地巡查保

护+科普观鸟+生态环保”多元化

志愿服务阵地。

“依靠优越的生态地理优势和

多元化的志愿服务模式，项目得到

越来越多志愿者支持，固定的志愿

服务队伍也从最初的 6人发展到

30 多人。”秀英区长流镇镇委委

员、项目负责人伍章卓介绍，目前，

项目累计组织开展活动 50余期，

吸引来自中小学、企事业、社会组

织、亲子家庭和社会各界的 6000
余名志愿者参加。

“随着海口全面推动新时代文

明实践深入基层，大力倡导和持续

推进学雷锋志愿服务，全市上下同

心协力，社会各界积极参与，志愿

者队伍不断壮大，志愿服务活动蓬

勃开展。”据市文明办相关负

责人介绍，全市实名注册

志愿者人数 31 万余

人，依托新时代文明

实践中心、所、站为

平台组建的文明实

践 志 愿 服 务 队 伍

1000余支，累计开展志愿

服务活动3万余场次。

“前面左转就能看到取票处”“我

来帮您提”……今年春运期间，身穿

“蓝马甲”的青年志愿者坚守各交通

枢纽，以贴心服务和热情引导为市民

游客出行保驾护航。

据了解，每年假期，海口积极组

织志愿者在主要交通枢纽设立志愿

服务点，开展以引导咨询、秩序维护、

搬运行李为主要内容的“暖冬行动”

“公益假期”等志愿服务活动。今年

春节，市委宣传部、市文明办、市志联

开展多样文明实践志愿服务活动，团

市委开展春运青年“暖冬行动”志愿

服务活动，服务市民游客约 80万人

次。团市委相关负责人表示，“暖冬

行动”不仅是海口志愿服务的一个缩

影，也是海口志愿服务的一个品牌。

在海口，类似“暖冬行动”的志愿服务

项目还有很多，以项目带动新时代文

明实践提质增效。

去年，海口和各区引领“益·老爸

茶”“小英说理”“云洞·青年说”等宣

讲团组织公益宣讲人开展理论宣讲

志愿服务活动，深入田间地头、街头

巷尾，以“家常话”诠释“大道理”，把

党的二十大精神传递到群众心坎上；

组织志愿者开展垃圾分类、禁塑嘉年

华互动宣传志愿服务活动，以游戏互

动、现场体验、奖品兑换形式普及宣

传垃圾分类、禁塑相关知识；在交通

枢纽、街道社区、旅游景区景点等区

域设置志愿服务站点，常态化开展文

明旅游、生态环保等志愿服务活动，

以点带面弘扬志愿精神。

“海口将加强新时代文明实践

工作机制建设，培育和吸纳扎根本

土、熟悉乡情的本地志愿服务力

量，打造群众身边的志愿服务队

伍，进一步推动新时代文明实践中

心建设和志愿服务工作高质量发

展。”市文明办相关负责人表示，将

围绕政策宣传、产业技能培训、文

化文艺服务等内容，打造精准对接

群众需要、群众满意的志愿服务项

目，持续推进各类志愿者、志愿服

务项目向乡镇、农村下沉，有效打

通宣传群众、教育群众、关心群众、

服务群众的“最后一公里”。
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①在白龙综合市场，志愿者正给老人进行
义剪。 本报记者 陈长宇 摄

②春运期间，秀英港志愿者为待渡旅客发放爱
心八宝粥。

本报记者 石中华 摄

③在海口五源河国家湿地公园生态塘，志愿者
清理水浮莲。

本报记者 石中华 摄

④海府路与和平南路交叉路口，一名志愿者协
助交通疏导。

本报记者 陈长宇 摄

④④

①①

②②

③③

□本报记者 周慧
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