
10月 11日正值重阳节，在琼山区府

城街道北官综合养老服务中心内，社区

老人正欢聚一堂，共同品尝美味佳肴。

“我们几乎每天都来这里练习舞蹈，中午

在社区食堂吃饭，已成了一种习惯。”北

官社区居民曾莲英笑着说，社区食堂每

周都有营养食谱，每天饭菜不重样，实惠

又美味。

“该养老中心是琼山区探索的‘1+N+
X’养老服务模式试点单位之一，是集医

疗、康复、娱乐、助餐和照护为一体的开放

型、智能化、专业化的嵌入式养老服务综

合体。”琼山区民政局局长黄史清介绍，琼

山区通过以养老服务中心为枢纽，引入专

业化团队运营，把专业力量注入辖区各居

家社区养老服务站，为多个家庭提供专业

化的养老服务。

在海口，不仅是城市社区，很多农村

老人在家门口也能享受到幸福的晚年生

活。11日，秀英区石山镇敬老院热闹非

凡，歌声欢笑声不断。该区重阳主题文化

志愿服务活动在这里举行，石山民歌《美

丽乡村幸福家园》等节目赢得了在场老人

的阵阵掌声。“这里不但环境好，各种各样

的活动经常开展，还有专业人员照顾。”谈

到对石山镇敬老院养老服务的感受，88岁

的余阿公竖起了大拇指。

随着海口养老服务设施的日益完

善，极大地提升了老年人的幸福感与获

得感。市民政局相关负责人介绍，近年

来，我市积极推进市、区、镇、村（社区）四

级养老设施建设，并创新探索“1+N+X”

（1个镇街养老服务中心+N个养老服务

站+辐射X个老年人家庭）居家社区养老

服务新模式，目前已建成 36 家养老机

构、114 家日间照料中心、63 家长者饭

堂。此外，400张床位的海口市社会福利

院老年人福利院项目建成后已通过公建

民营方式投入运营。
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10月 12日，走进海口市社会福利院

（老年福利院），各种贴心服务设施处处可

见。“在这里吃得好、住得好，还有康复师

帮我们做康复。”提及在老年福利院的养

老生活，80多岁的李阿公心情愉悦，“院内

完善的设施以及专业的医护人员，让我倍

感安心和幸福。”李阿公说。

据了解，海口市社会福利院（老年福利

院）是市级公办养老机构，2021年，市民政

局通过选取有资质的经营主体来运营管理

的方式，委托华邦美好家园养老集团负责

运营管理。“我们院区内有医务室，通过特

聘老年康养专业临床指导，组建专业照护

团队，为老年人提供更专业的养老服务。”

华邦美好家园（海口）孝慈苑相关负责人介

绍，该院区推动医养康养相结合，引进中医

坐诊、慢性病治疗等医疗服务，同时开展音

乐疗法等非药物疗法，切实增强老年人就

医的便捷性，助力破解家庭照护难题。

当天，在琼山区府城街道北官综合养

老服务中心康复训练室内，80多岁的林阿

公正在护理员的陪护下，依托康复训练器

进行康复训练。“中心设施齐全，房间都做

了适老化改造，护理员照顾周到专业，在

这里住很安心。”林阿公笑着说。

“我们跟上级医院实现双向转诊，方

便社区居民出院后开展居家社区就诊，平

时也会定期对该中心老人进行健康监

护。”琼山区府城街道北官社区卫生服务

站负责人符莉莉介绍，该卫生服务站联合

了街道综合养老服务中心和医院，把医疗

护理和专业养老技能护理带入家庭。“因

毗邻养老服务中心，我们可对老年人实行

24小时的照料支持和服务响应，与就近医

疗机构建立绿色通道，确保及时应急响

应。”符莉莉说。

探索基层医疗卫生机构和养老服务机

构“两院合一”或毗邻建设，实施社区医养

结合能力提升行动，也是海口积极推进医

养结合工作的一大特色。目前，我市两证

齐全的医养结合机构有18家。“下一步我们

将继续加强养老服务人才队伍建设，不断

提升养老服务业整体水平，进一步优化居

家社区养老服务，更好地满足老年人养老

服务需求。”市民政局相关负责人说。
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在海口秀英区养老服务指导中心投入运营后，72岁的张菊凤真切地感受到在家

门口养老的幸福。“孩子们平时上班都忙，自社区食堂开业以来，我每天都过来吃饭

和休闲娱乐，我们吃得开心，孩子们也放心。”

得益于海口养老服务设施网格不断完善，在家门口幸福养老已成为越来越多

老年人的选择。

截至2023年末，海口60岁及以上老年人口42.31万人，占常住人口比例14.2%。

近年来，海口积极应对人口老龄化，聚焦老年人所需所盼，着力构建居家社区机构

相协调、医养康养相结合的养老服务体系，提供以社区养老、居家养老、智慧养老等

多元融合的“家门口”式养老服务，着力提升全市社会养老服务水平，让老年人的生

活更方便、更精彩、更幸福。

每天上午 9时，70多岁的徐奶奶都会

准时到美兰区新安社区教育教学点，在这

里休闲娱乐学习，已成为她日常生活的一

部分，“这就是我们幸福的晚年生活，充实

又有趣。”她笑着说。

如今，日渐丰富的养老服务供给，

为海口越来越多的老年人带来了更多

幸福感。

10月11日上午，记者走进琼山区国兴

街道综合养老服务中心看到，象棋区、书

画室、中医理疗室、康复训练室、社区食堂

等一应俱全，附近的老年居民常常来这里

享受便捷的养老服务。“我们通过建设文

化娱乐、教育培训、医养康养、老年助餐等

八大场景，满足老年人在家门口享受优质

健康的养老服务需求。”该养老服务中心

相关负责人说。

“我们通过大力发展嵌入式养老服

务，建立‘离家不离情、养老在社区、享乐

家门口’的养老服务模式。”市民政局相关

负责人介绍，为顺应大多数老年人原地安

养的愿望，我市还推动困难老年人家庭适

老化改造，聚焦失能老年人照护需求，通

过政府补贴的方式，建设家庭养老床位，

为有需要的家庭进行必要的适老化改造、

配备必要的智能化设备。

家住龙华区义龙东路的潘奶奶就是

家庭适老化改造的受益者之一。床头安

了紧急呼叫器，按一下就能联系家人；床

单下有智能床带，能监测心率和卧床时间

……家里进行适老化改造后，潘奶奶的生

活也更便捷了，“有了这些智能设备，儿女

在外工作更放心，我自己也更安心。”

此外，我市还依托机构养老，向社区

和居家延伸养老服务，提供急需的助餐、

助浴、助急、助医、助行、助洁等服务，让老

年人在熟悉的环境中、在亲情的陪伴下享

受“类机构”专业化的养老服务。“我每周

都会上门帮老人量血压、打扫卫生，根据

老人服务需求，提供多样化上门助老服

务。”海南康顺社工服务中心的助老员李

彩銮说。

□本报记者 陈丽园 赵汶

养老设施布局日趋完善 建设“老有所养”幸福家园

拓展多元养老服务场景 老年人幸福感“原地升级”

医养康养融合模式 老年人生活更有“医靠”

□本报记者 陈丽园

养老是民生领域重点关注的问

题。近年来，海口围绕“老有所养”这

一重要民生事项，让老年人安享幸福

晚年，让获得感、幸福感、安全感看得

见、摸得着。

养老设施布局日趋完善，让老人

在家门口吃上热乎饭菜；为困难老人

家庭实施居家适老化改造，解居家养

老之忧；创新养老服务模式，让养老更

有“医”靠……如今随着我市养老服务

设施建设不断推进，让更多的老年人

享受到了在家门口养老的便捷服务，

切实提高老年人的获得感、幸福感和

安全感。

开展内容丰富、形式多样的文化

活动，让老年群体的生活更加多姿多

彩；开设培训班，让老年人老有所学、

老有所为、老有所乐……在社会各方

面的共同努力下，养老服务多元化供

给日渐丰富，养老变“享老”美好愿景

正加快实现。

推动养老服务行业健康发展还要

更加注重老年人的实际需求，持续加

强养老护理人才队伍建设，出台相关

奖励机制，让养老护理专业人才队伍

更加稳定，同时加强与医疗机构的合

作，推动老有所养向高品质发展，为老

年人托举起稳稳的幸福。

记者手记

让幸福晚年生活更有品质
②10 月 11 日，在国兴街道综合

养老服务中心，老年人开展趣味游戏
活动。 本报记者 杨鹤 摄

③10月12日，在海口市社会福利
院，工作人员帮助老人做康复运动。

本报记者 石中华 摄

⑤10月11日，在国兴街道综合养
老服务中心，一场老年人趣味运动会在
进行中。 本报记者 杨鹤 摄

④10月11日，在琼山区府城街道
北官综合养老服务中心内，老年人集体
用餐。 本报记者 杨鹤 摄

①10月10日，在琼山区府城街道
北官综合养老服务中心内，工作人员引
导老年人做康复训练。

本报记者 苏弼坤 摄
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