
护理工作是卫生健康事业的重要组成

部分，近年来，我市持续推动临床护理水平

提升，加速推进护理学科建设。各医疗机

构通过强化专科护士培训和新入职护士考

核，举办护理学术会议、护理技能比赛等举

措，推进护士队伍的规范化、专业化水平不

断提升。

“医院每周开展一次理论培训或专项

技能培训，帮助我们不断提高护理技能水

平，强化应对突发状况的能力，还通过比赛

的方式激励我们‘比学赶超’。”市人民医院

心血管内科护士郑露娜多次在全院护理比

赛、技能比赛中获奖，5月 9日，在接受记者

采访时，她说，“医院为医护人员搭建了成长

成才的广阔平台，我将立足岗位精进技能，

为守护群众健康贡献力量。”

在培养护理人才的过程中，市人民医院

坚持深度培养与人文关怀并重，强化临床一

线、高风险、高技术及高负荷护士岗位的激

励保障机制，采取增加夜班护士绩效比例、

对工作表现优秀的护理人员给予额外奖励

等措施，持续激发护理人员的职业热情与成

长内生动力。

在市第三人民医院，护理团队通过导师

帮带、省外进修学习、骨干遴选培养等方式，

不断提升护理人才专业水平。为迎接今年

的护士节，该院于近日开展了医护技能“三

基大比武”等竞赛活动，以赛促学提升医护

技能水平。

“医疗事业的发展，离不开专业的护士

队伍。”市卫健委医政科科长胡迎介

绍，为满足临床工作需求，我市各

医院持续充实护士数量，不断加

强护士队伍建设，提升护理管

理水平，丰富护理服务内涵与

外延。
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有一种职业，白衣执甲、昼夜守
护；有一个群体，在急难时挺身而出，
于细微处护佑生命，他们就是护士。

近年来，海口以高质量发展为主
线，以优化服务体系、强化队伍建设、
深化服务创新为抓手，推动护理工作
向专业化发展，护理服务领域不断延
伸，护理事业发展量效同升。据统计，
目前海口市共有注册护士21219人。

今年5月12日是第114个国际护士
节，我国护士节主题为“关爱护士队伍，
守护人民健康”。连日来，记者走访了
我市部分医疗机构，聆听了不同科室、
不同岗位护士们的心声，了解他们平
凡、朴实的职业故事，向奋战在卫生健
康事业一线的“提灯天使”致敬。

□本报记者 刘晓婵 陈歆卓/文
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□本报记者 陈歆卓

近年来，我市护理事业蓬勃发展，护理服务领域不断

延伸，护理人才队伍“枝繁叶茂”，为市民群众的健康提供

了坚实保障。然而，面对人口老龄化、医疗需求多元化等

挑战，护理人才队伍建设仍需进一步发力。

在医疗需求日益多元化，老年护理、慢病管理、重症监护

等专科护理需求日益增长的背景下，我市医疗机构应不断加

强与省内外高水平医院的合作，建立专科护士培训基地，定

向培养紧缺人才；同时，采取多种方式鼓励护士参与国际认

证考试，提升专科服务能力，让护理服务更加精准高效。

完善职业发展通道是激发护理人才成长的内生动

力。我市应探索设立“临床护理专家”岗位，与职称晋升

并行，让技术精湛的临床护士获得更多职业认可。此外，

鼓励护士参与多学科诊疗团队，不仅能提升其专业价值，

也能优化患者的整体就医体验。

护士是医疗服务团队的中坚力量，他们的辛勤付出

值得更多理解和尊重，因此，营造尊医重护的社会氛围同

样重要。在社会层面上，海口可通过媒体宣传、公众教育

等方式，让公众更加了解护理工作的价值，增强护士的职

业荣誉感，从而吸引更多优秀人才加入护理队伍，以专业

为盾守护生命线，以仁心为灯照亮健康路。

5月 8日清晨，市人民医院重症

医学科护士黄星开始了一天的工

作。在监护仪的滴答声、呼吸机的运

转声中，黄星已练就了 1分钟建立有创

动脉血压监测、10分钟完成 ECMO导管

预冲的“硬核技术”。“在 ICU病房里，判断

和行动越迅速精准，就越能为患者争取更多

宝贵的时间。”黄星说。

在 ICU护理岗位上的 11年里，

黄星始终保持认真观察患者细微体

征变化的习惯。从心跳骤停的紧

急按压，到精准识别室颤波形，黄星用扎实的专业

技能和强烈的责任心守护着患者健康。

随着护理学科专业化进程加速，海口各医疗

机构正以专科护士队伍建设为抓手，推动护理服

务向精准化、多元化升级。

作为一名护理人员，市人民医院消化内科护

士张健丽深知医疗技术和人文关怀同样重要。张

健丽告诉记者，曾有一位病情危重的老年患者在

康复出院那天，塞给她一个笔记本，里面记录着每

个护理过他的护士名字和特点，“那一刻我突然明

白，我们习以为常的治疗护理、心理护理，可以给

患者带来生命中珍贵的希望。”

无论是 ICU病房还是普通病房，无数像黄星、

张健丽一样的护士扎根一线，用专业精神与服务

温度筑牢百姓健康防线，在平凡的岗位上诠释着

“三分治疗，七分护理”的深刻内涵。

市卫健委相关负责人表示，海口将进一步加

强专科护理人才培养，建设智慧护理信息平台，着

力解决群众就医护理中的实际问题。同时，我市

还将继续完善部门协同、督导考核等保障措施，持

续提升护理服务能力和水平，更好地满足人民群

众健康需求。

初生婴儿的细心呵护、患者病榻前的专业

护理、长者身边的暖心陪伴……近年来，聚焦群

众健康服务需求，我市持续推动护理服务体系

不断向多元化发展，“互联网+护理服务”模式日

渐成熟。

“我们的车停得比较远，患者腰痛，无法起身

下车，您能帮帮忙吗？”“别着急，我们马上过去。”5
月8日上午，一名患者家属急匆匆地赶到市第三人

民医院门诊求助，门诊护士长韩萍了解情况后，立

即推来医院平车，将患者送至急诊科就诊。

门诊挂号是患者就医的首要环节。为解决独

居老人、行动不便及异地就医等特殊群体就诊难

问题，我市多家医院创新服务模式，组建专业陪诊

护士团队，提供从挂号、就诊、取药、取报告的全流

程陪诊服务，切实解决群众就医实际困难。

“伤口要按时换药，平时注意定期帮阿公翻

身。”5月9日上午，市三院消化内分泌科护士长陈

兰接到“互联网+护理服务”任务，赶往美兰区灵山

镇大林墟，为因骨折卧床导致压疮的符阿公提供

护理服务。清创消毒、上药、包扎，完成一连串娴

熟的专业护理操作后，陈兰耐心地向患者家属嘱

咐了日常护理注意事项，方才离开。

市三院护理部副主任徐媛介绍，该院“互联网+
护理服务”开展以来已组建6个专业小组，涵盖基础

护理、静脉治疗、母婴护理等领域，可提供35项上门

护理项目。“‘互联网+护理服务’通过‘线上申请+线
下服务’模式，可为出院患者及行动不便人群提供

延续性护理，将专业医疗服务延伸至社区和家庭，

推出以来受到许多患者好评。”徐媛说。

据悉，我市近年来持续推动市属公立医院“互

联网+护理服务”扩容增效，目前已有 6家市管公

立医院可为患者提供个性化、精准化的护理服务，

满足人民群众多样化、多层次的健康服务需求。

专业为盾 仁心为灯

护理服务多元化发展B
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记者手记

深耕专业让群众有“医”靠C

市人民医院重症医学科护士黄星正在密切观察患者使用的
ECMO设备。
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5月9日，在美兰区灵山镇大林墟，市
三院消化内分泌科护士长陈兰（左）上门
为卧床患者提供换药服务。
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5月8日，在海口市第三人民医院，门诊护士为患者提供
陪诊服务。


