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让“租得好”的房子“租得起” 新华时评
近日，市场监管总局约谈饿了么、美

团、京东三家平台企业，要求进一步规范

促销行为，理性参与竞争，共同构建消费

者、商家、外卖骑手和平台企业等多方共

赢的良好生态，剑指“内卷式”竞争。

平台企业卷补贴、卷价格的无序竞争，

本质上属于“内卷式”竞争。记者调查发现，

“内卷式”竞争让不少行业、企业深受其害：

平台卷商户，商家陷入拼价格、降品质的内

耗泥潭；产业链内卷，终端厂商为降低成本，

将压力传导至零部件供应商，导致产业链

上下游利润空间被双重压缩；同行互卷，产

品同质化严重，有的针织服装企业因恶性

竞争订单量锐减；为追求招商政绩，一些地

方招商政策也内卷，如热衷于以税收减免、

土地特惠、建厂补贴等方式吸引企业入驻，

让低效产能依赖“政策温床”存活……

这些非理性竞争手段突破边界和底

线，扭曲市场机制，扰乱公平竞争秩序。

如果任其发展下去，将带来劣币驱逐良

币、资源低效消耗、行业利润下滑、创新

动力不足等一系列问题，长期下来，将导

致整个行业竞争力下降、消费者合法权

益受损，影响高质量发展。

对此，党中央的态度十分明确：去年7

月中央政治局会议提出防止“内卷式”恶性

竞争；去年12月中央经济工作会议提出综

合整治“内卷式”竞争；今年7月中央财经委

员会第六次会议强调“依法依规治理企业

低价无序竞争”。

整治“内卷式”竞争是一项复杂的系

统性工程，不可能一蹴而就，需要各方共

同发力。各地各部门要用制度引导良性

竞争，加强监管，规范市场秩序。行业协

会要充分发挥作用，倡导合法、公平、诚

信、正当、有序的行业竞争。企业要坚决

摒弃“低价换市场”的短视思维，不断在技

术创新、产业升级上下真功夫，努力开辟

新赛道、拓展新市场。

这轮平台促销主要集中在外卖领域。外卖是服务业，

但服务业远不止外卖。越来越多的企业已经发现，比起

“内卷式”竞争，更重要的是挖掘更多需求、积极创造供应，

变“一哄而上”为“一展所长”，实现服务业跨越式增长。

摒弃“内卷式”竞争，政府引导、行业自律、企业行

动，重塑竞争生态，才能更好助力中国经济驶入高质量

发展快车道。
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本版言论仅代表作者个人观点

□胡锦武

摒
弃
﹃
内
卷
式
﹄
竞
争
，变
﹃
一
哄
而
上
﹄
为
﹃
一
展
所
长
﹄

世相漫议

当前，多地试点推出“无陪护病房”模式，针对传统住院陪护模

式中家属面临的缺乏时间精力等多种困难，通过专业化服务切实

为群众排忧解难。与此同时，该模式也以职业化建设培育新型就

业群体，为护理行业的发展注入新的活力，实现了社会效益与经济

效益的统一。 王发东 作

《住房租赁条例》（以下简称《条

例》）公布，将于2025年9月15日起

施行。《条例》共7章50条，旨在规范

住房租赁活动，维护住房租赁活动当

事人合法权益，稳定住房租赁关系，

促进住房租赁市场高质量发展，推动

加快建立租购并举的住房制度。

《条例》对用于出租的住房提出

明确要求：厨房、卫生间、阳台、过道、

地下储藏室、车库等非居住空间不得

单独出租用于居住。 ——光明网

租房新规发布，明确厨房、卫生

间、阳台、过道、地下储藏室、车库等

非居住空间，今后不得单独出租用于

居住。这一纸新规，在租房市场激起

层层声浪，无数租房族对此颇感五味

杂陈——既为告别“蜗居”窘境欣慰，

又不禁担忧租房成本增加。

过去，在供需失衡的市场环境

下，不少房东为追求利益最大化，绞

尽脑汁“创造空间”——阳台改成卧

室、客厅隔成三间、地下室变身“公

寓”……“鸽子笼”“群租房”等畸形产

物“应运而生”。这些所谓的“住房”

不仅存在严重的消防隐患、结构安全

问题，更让租户被迫接受“马桶挨灶

台”“床铺贴衣柜”的居住窘境，日复

一日地消磨着生活的体面与尊严。

新规划出的这条安全红线，不仅守住

了“居者有其安”的基本底线，更捍卫

了城市居住的文明底线。

然而，同时不能忽视的是，新规

禁止非居住空间单独出租用于居住，

确实堵住了“群租房”“隔断房”的安

全漏洞，但随之而来的现实问题也摆

在眼前：市场合规房源减少后，房租

会不会水涨船高？租户的“安全成

本”是否会转嫁为“经济负担”？初入

社会为梦想打拼的年轻人，或多或少

会面临一定的经济窘境，他们“居者

有其安”的需求需要被看到，“居者有

其难”的尴尬更需要被关注。中国社

科院城市发展与环境研究所预测，短

期内市场上合规房源供应将减少8％

至15％，租金可能上涨3％至7％，这

对有经济压力的租房群体而言，无疑

增加了生活成本。

租房问题从来都不只是市场问

题，它关乎年轻人的发展机会、城市的

人才吸引力。当前，多地已有所行动，

例如广州市计划改造200个城中村，提

供45万套达标的经济适用住房，期待

能看到更多配套措施落地，让每一个

奋斗者都能在城市中找到“租得好”又

“租得起”的“家”。 □吴翠霞

“无陪护病房”带来“更专业陪护”

“你们专业细致的护理技能、

春风化雨般的沟通及无微不至的

关心，都让我们感觉很温暖很安

心。”最近，天津市肿瘤医院的居家

护理护士孟丽和同事们又收到服

务患者的感谢信。像孟丽和同事

这样从事“互联网+居家护理”的

护士，又被称为“网约护士”。

——7月21日《工人日报》

“互联网+护理服务”主要是

指医疗机构出动在本机构注册的

护士，依托互联网等信息技术，以

“线上申请、线下服务”模式为主，

为社区人员、出院患者或罹患疾病

且行动不便的特殊人群提供护理

服务。这种全新的服务模式，将护

理服务和群众健康需求密切对接，

能够更周到地为患者提供全方位

的护理服务。

自2019年开始推动“互联网+

护理服务”以来，该模式取得了一

定的成效，但就全国来看，整体上

普及情况不甚理想，在一些地方

“叫好不叫座”的问题突出。除了

宣传不到位、公众知晓率低，还存

在其他制约因素。

从供给侧看，“网约护士”门槛

较高，有的地方要求具备5年或10

年以上工作经验，且达到护师以上

技术职称，符合条件又有意愿入行

的护士并不多。一些医疗机构对

护士多点执业缺乏明确说法，导致

部分护士心存顾虑，担心影响晋级

等待遇，对入行过度审慎，望而却

步。对此，应采取一些激励措施，

如职称评定倾斜、纳入养老服务护

理员补贴范围等，增加“网约护士”

获得感，才能调动更多护士参与的

积极性。同时，还需建立统一行业

标准、完善监管体制和医疗纠纷处

置机制，有了行业规范，才能保障

好各相关方合法权益，推动这一业

态成大气候。

在需求侧看，还存在费用较

高，不少患者“用不起”的问题。该

模式的总费用一般是公立医院就

诊的8至10倍，普通百姓感到“不

划算”。根据《天津市“互联网+”

医疗服务医保支付管理办法》，居

家护理的费用包括出诊费、材料费

和治疗费，其中出诊费一次是180

元，材料费和治疗费按照医院标准

收费，但尚未纳入医保。如采取将

服务费用纳入医保、适当增加高龄

专项健康补贴等措施，或可在一定

程度上减轻患者负担。

此外，对部分老年患者而言，

线上操作并非得心应手。应引入

人工智能识别技术以及语音辅助

功能，加快系统适老化改造，为老

年患者网约护士上门服务提供便

利。同时，可通过建设网络平台，

实现患者门诊、住院信息共享，方

便出诊护士了解患者就医信息，提

供针对性护理服务。

尽管在行业规则上还存在不

少亟待补齐的短板，但随着我国老

龄化程度的持续加深，“网约护士”

不失为一个符合实际需求的服务

方式。目前，我国患有慢性病的老

年人，失能、半失能和失智老人数

量较多，同时绝大多数处于居家照

护状态，专业性的上门医疗护理正

在成为民生刚需。随着老龄化进

程的加快，“互联网+护理服务”的

社会价值也将更加显著。

□张全林

为“网约护士”
上门服务铺平道路 太好了，这样为

我们节省了很多照护
的时间和精力！


