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8月 1日，记者走进龙华区吾

悦广场暖“新”驿站，只见手机充电

器、饮水机、微波炉等便民设施设

备一应俱全，可有效满足新就业群

体取暖纳凉、饮水热饭、歇脚充电

等需求。“驿站新增了免费小饼干、

小面包，中午来不及吃饭时，就可

以来这边补充点‘能量’。”外卖骑

手莫子俊称赞道。他还向记者展

示了手中的“骑手友好地图”，“上

面不仅有各驿站的位置，还有医

疗、充电、修车等便民措施标识，对

我们来说特别贴心。”

龙华区委社会工作部副部长

黄丽雯介绍，该区在吾悦广场、华

润中心等商圈楼宇优化暖“新”服

务，推出骑手友好“十项行动计

划”，广泛动员商家加入“新就业

群体友好商家”行列，提供免费饮

水、临时休息、餐食优惠等服务。

近日，秀英区秀英街道高新

社区非公党群服务中心举办“链

动高新·共创未来”企业AI创意

挑战赛，10余家“两企三新”党支

部的 30余名党员业务骨干参赛，

展示 AI技术在品牌营销领域的

创新应用。该街道相关负责人介

绍，非公党群服务中心已从基础

保障场所升级为助企发展的友好

“生态平台”，助力解决部分企业

缺少活动场所的难题。

此外，今年以来，琼山区持续

加快推进货车司机服务保障，在

桂林大社区综合服务中心设置货

车司机驿站，动员商户、社会组

织、居民志愿者等为司机提供所

需服务；同时组建 20人的“司机

帮帮团”，为货车司机提供拍摄工

作照等服务。一系列贴心举措，

让新就业群体在城市中找到更强

的归属感与幸福感。
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8月2日下午，在位于琼山区

桂林社区的南北水果市场内，来

自广西的货车司机杨鹏将货物

卸下，随后前往临近的桂林大社

区综合服务中心，此处的货车司

机驿站可以为他提供一个良好

的休憩环境。“在这里可以吹空

调、歇歇脚，还能用共享洗衣机

洗衣服。”杨鹏说，社区的这一服

务很暖心，让他们在异地他乡也

能有个可以短暂歇息的“家”。

杨鹏的感受，体现了海口市

靶向施策，关心关爱服务新就业

群体的创新实践和显著成效。

近年来，海口以“组织覆盖破壁

垒、暖心服务聚人心、双向赋能

促治理”为主线，强化党建引领

新兴领域发展，把党的温暖送到

新经济组织、新社会组织从业人

员的心坎上，将关爱新就业群体

融入生活点滴，为椰城新兴领域

就业群体筑起“此心安处是吾

乡”的温暖之城。

□本报记者 雷蕾 陈歆卓 陈丽园
李欣 陈晓洁

党员工作生活在哪里，党

组织就覆盖到哪里，让党员无

论在何处都能“找到组织找到

家”。海口市委社会工作部和

各区将党的基层组织，真正覆

盖到经济社会发展活力十足

的“经络”上，既为企业高质量

发展提供支持保障，也更有效

地加强了对新经济组织、新社

会组织的统筹。

7月 28日，在龙华区滨海

国际金融中心党群服务中心

内，金贸街道营商网格员吴伯

阳正忙着协助新入驻企业办

理楼宇经济补贴申请。“我同

时也是党建工作指导员，除了

巡查楼宇的工作外，我还经常

主动上门为企业答疑。”吴伯

阳介绍，能当场解决的事当场

就会办结，一时难解决的问题

也会限时推进。记者了解到，

龙华区在龙湖天街、复兴城互

联网信息产业园等楼宇商圈，

分两批安排了 14名党建工作

指导员，以楼宇党建“软实力”

推动楼宇经济“硬发展”。

“我们打破‘先建组织再

抓党建’的传统模式，在企业

筹建初期就开始推进党建工

作。”美兰区委社会工作部副

部长谢容良说，“我们指导企业将招聘员

工与吸纳党员、建立行政组织与党组织、

配备管理人员与党务工作者、制定管理

制度与党建制度同步，还会帮企业推荐

党员人才。”记者了解到，海南（潭牛）文

昌鸡股份有限公司在招聘人员时就会注

重对党员人才的选拔，同步推进员工队

伍建设和党员吸纳。

7月 25日，海口（秀英）人力资源服

务产业园里，“楼小二”就业创业宣讲正

忙。职业导师从就业扶持、创业助力、

技能提升、生活保障等维度为学员

们解读政策。“我们就是要让政

策找人，把自贸港红利转化

为每个人的实干动力。”秀

英区委宣传部副部长罗

倩说。这边宣讲不停，

那边“楼长制”也在发

力——秀英区委相关

负责人当起招商局大

厦“楼长”，每两周至

少驻楼办公一次，街

道专人当服务专员，面

对面帮企业解难题。

海口市委社会工作

部部长、市委两新工委书

记梁崇忠介绍，今年来，我

市依托市委两新工委机制，搭

建企业信息共享平台，整合了

多部门数据，“通过数据比对、部

门筛查和属地摸排，我们已锁定固定

就业 10人以上组织 7000多家，找到‘两

新’组织党员超 1万名，为分类建立党组

织打牢了基础。”

7月 28日，海口新海港“司机

之家”内凉意沁人，正在为手机充

电的货车司机王师傅连连点赞：

“以前等待过海时只能在车上休

息，冬冷夏热；现在有了驿站，不

仅能避风雨、吹空调，还能给手机

充充电，感觉特别好。”这处占地

180平方米的“司机之家”，设有饮

食区、休闲区、热水供应区等服务

区域，致力于让司机在旅途中感

受到港口服务的周到暖心。

令人感动的是，货车司机们

也常常会在旅途中回馈这

座城市，实现与海

口的“双向奔赴”。来自山东的货

车司机沈师傅常来海南，遇到台

风天时，政府部门和志愿者都会

向待渡司机旅客分发爱心物资，

让他切身感受到温暖。因此，今

年他加入了海口“红旗方向盘”志

愿服务队，在港口停航时，以志愿

者身份协助疏导车辆、维持秩序，

这位常从海口过路的“老朋友”，

成了基层治理的“新伙伴”。

如这样新就业群体与基层治

理相互支持的场景，在椰城并不

鲜见。7月 28 日，

琼山区巴

伦社

区的陈奶奶因做白内障手术后出

门不便，巴伦社区养老服务站便

召唤骑手为其送餐，老人事后拍

下照片并发文点赞。这一暖心场

景，正是社区服务与新就业群体

联动的生动体现。

7月 15日，位于美兰区海房

新村的海口骑手之家举办了一场

“骑先锋·暖蜂行动”骑士节志愿

服务活动，现场为骑手们赠送雨

衣，并提供义诊义剪、急救知识培

训、法律咨询等服务。“这次活动

提供的服务特别贴心，也是我们

需要的，心里觉得暖暖的。”骑手

王健表示。

近年来，美兰区精准服务新

就业群体，去年成立外卖配送企

业联合工会，打造骑手之家；今年

成立海口市外卖骑手之家党支

部，为骑手提供权益维护、心理咨

询、职业技能培训等服务。此外

还启动了“我为海口做贡献”活

动，鼓励骑手上传体现城市魅力

的图片、上报途中发现的安全隐

患、对突发情况开展见义勇为等，

实现城市与新就业群体的“双向

奔赴”。

在如今的椰城，党建力量全力

支持新兴领域发展——进行组织

创新，让党组织扎根新兴领域；不

断升级服务，回应新就业群体“无

处歇脚”诉求；推进治理融合，让新

就业群体从“城市过客”变为“治理

主角”。当前，海口不断增强党组

织在新兴领域的号召力、凝聚力、

影响力，为服务保障海南自贸港核

心引领区建设作出积极贡献。

□本报记者 雷蕾

从让党组织扎根新兴领域，到构建友好服务生态，再到推动治理角色蝶变……海口坚持党建引领，聚焦新兴领

域急难愁盼问题，创新构建暖“新”服务体系，积极探索推动“新”力量融入城市肌理。

以组织覆盖破壁垒，需要不断增强党组织在新兴领域的号召力、凝聚力、影响力。随着新兴业态快速迭代，

还需建立动态排查机制，依托企业信息共享平台实时更新数据，确保党组织覆盖始终跑在业态发展前面。

以暖心服务聚人心，则需要坚持问题导向，聚焦新就业群体核心诉求，以硬核举措增强他们的获得

感与归属感。要从“基础保障”向“生态构建”持续升级，搭建新就业群体与企业、社区的互动平台，

让服务“走心”更“暖心”。

以双向赋能促治理，核心是激发新就业群体的主人翁意识。要注重引导新就业

群体发挥职业优势参与城市治理，构建共建共治共享的社会治理新格局。下

一步，应完善激励机制，如将志愿服务时长与积分兑换、政策优惠挂

钩；探索搭建数字化反馈平台，让新就业群体发现的城市

问题能快速直达相关部门，形成治理闭环。唯有

在精准化、长效化上持续发力，才能

通过双向融合创新治理凝

聚合力。

记者手记

让“新”力量融入城市肌理
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①近日，新就业形态劳动者在金贸街道楼
宇经济党委党群服务中心取用免费的饮用水。

本报记者 康登淋 摄

②7月31日，在2025年总工会“送清凉”
维权关爱职工活动中，新就业形态劳动者领取
菊花茶等饮品。 本报记者 康登淋 摄

③7月29日，在琼山区桂林大社区综合服
务中心的工会户外劳动者服务站点，劳动者们
正在休息聊天。 本报记者 苏弼坤 摄

④在吾悦广场暖“新”驿站，快递员等新就
业群体正在观看“骑手友好地图”。

本报记者 康登淋 摄

⑤位于美兰区海房新村的海口骑手之家环
境整洁，骑手正在其中休息。

本报记者 杨 鹤 摄

⑥7月28日，外卖员等新就业群体在友谊·
阳光城的暖“新”驿站内休息、打水。

本报记者 康登淋 摄

①①

②②

③③

④④

⑤⑤

A

C 双向奔赴 过路“老朋友”成治理“新伙伴”
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B 贴心保障 点位“微服务”到党群“大平台”


