
海口市人民政府
关于“9·18”防空警报

试鸣的通告
根据《中华人民共和国人民防空法》《海口

市人民代表大会常务委员会关于每年9月18
日为我市防空警报试鸣日的决定》，经研究，定

于2025年9月18日10时00分至10时19分在

全市进行防空警报试鸣。期间，请保持正常工

作、学习和生活秩序。防空警报试鸣具体时

间及信号规定如下：

10时00分，鸣放预先警报信号：鸣36秒，

停24秒，反复3遍为一个周期，持续3分钟；

10时08分，鸣放空袭警报信号：鸣6秒，

停6秒，反复15遍为一个周期，持续3分钟；

10时16分，鸣放解除警报信号：连续鸣

响，持续3分钟。
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9月 15日上午 9时许，海口滨海大

道入口处的智能预约分导设备高效运

转。货车驶入集中查验场前，系统自

动识别车牌并关联预约信息。未预约

车辆被引导至一层临时停放区，通过

现场扫码完成线上预约；已预约车辆

则沿二层专用通道直达安检区，全程

无需人工干预。货车司机杜师傅感

慨：“相较于从前，现在只需10余分钟

即可完成查验全程，确实方便。”

在二层安检通道，数条并行通道

通过物理隔离实现“快慢分流”。记者

看到，一辆载有生鲜货物的货车因行

李舱物品异常被系统标记，现场引导

员苏孙来立即上前，“我们通过智能设

备初步筛查后，异常车辆会由专人引

导至人工安检查验区复核。”他指向不

远处的处置区向记者介绍。

试运行首日上午，集中查验场通

行的货车较以往同期有所增长，平均

通行时间却大大缩短。新海港安检中

心经理吴坤猛告诉记者，试运行阶段

已规划了 3 条出岛专用线路，覆盖

G15沈海高速、粤海大道等主干道，并

通过隔离设施和动态信号灯实现客货

分流，“后续我们将根据车流数据实时

调整通道开放数量，确保高峰时段通

行效率。”

据了解，自今年 3月海南启动

“旅游服务质量提升年”工作以来，

我省旅游服务标准化、智慧化与国

际化进一步提升。实现“海南放心

游”“放心消费在海南”“三亚一户一

码”三码合一；“酷游海南”旅文公共

服务平台已完成英文版校审及俄、

日、韩多语言版本搭建；海口美兰、

三亚凤凰、琼海博鳌机场等3个空港

实现“先期机检+智能审图”查验模

式，全省155个电信营业厅可为外籍

人士办理“外籍短期卡”等通信业

务，1.19万户重点商户完成外卡受理

改造，入境旅游便利度显著提高；全

省持续对涉海涉空涉水运动整治保

持高压态势，促进旅游市场秩序持

续向好。

接下来，在旅游服务标准化攻

坚方面，全省将制定并推广一批旅

游服务标准，同步推出100名旅游企

业“首席质量官”“标杆服务员”；建

立涉旅企业优质服务案例库，遴选

发布 30 个典型案例供行业学习借

鉴；对贯标执行不到位的涉旅企业

实施降级、摘星、摘牌等。

在诚信体系建设上，海南将持

续依托“放心消费在海南”“海南放

心游”平台，推动涉旅企业实现“三

个一”（一户一码、一秤一员、一业一

标）+云监管+“红黄牌”信用监管模

式，确保“海南放心游”平台商家入

驻数量超过26万家。

海南往返香港航班
每周达46班
本报9月15日讯（记者吴雨倩）9月15日，记

者从海南机场集团了解到，目前海南岛内机场往来

香港的航班数量每周已达46班，包括海口往返香

港35班、三亚往返香港11班。琼港“空中快线”已

成为海南自贸港境外客运航线中的“黄金通道”，为

两地日益紧密的经贸和人文往来架设高效桥梁。

海南与香港地缘相近、商缘相连、人缘相亲，

交流频繁。随着海南自贸港建设加速推进，琼港

合作不断深化，两地机场业务协同发展成效明显。

香港是海南入境旅游重要客源地。数据显

示，2025年 1月至 8月，海南往来香港航线共运营

2598架次，输送旅客 30.4万人次，旅客吞吐量较

去年同期增长33%。

海南机场集团表示，琼港两地机场将发挥国际

航线网络优势，稳定直飞航班班次，协同拓展中转航

班与航点，为国际旅客提供便捷的中转通道。同

时，借助香港的全球航线网络、海南入境免签政策

及港澳地区外国旅游团入境海南144小时免签政

策，联手吸引国际客源，深化旅游及多式联运合作。

中国环境科学学会
服务站落户海口
本报9月15日讯（记者曾昭娴）9月 15日上

午，“科创海南”专家服务团现场研讨会暨中国环

境科学学会服务站揭牌仪式在海口举行。会上，

中国环境科学学会——海南省环境科学学会生态

环境科技服务站正式落户海口，参会人员围绕“减

量化、资源化、无害化”目标，共商固体废物治理方

案、共推“政产学研用”协同创新。

当前，海南正深化推进全域“无废岛”建设。

工业固体废物处置作为其中的关键环节，既是生

态环境保护的重点难点，也是推动绿色低碳发展

的重要突破口。“科创海南”专家服务团项目将以

海口国家高新区为重点，兼顾昌江、三亚等地园

区、企业，针对性开展工业固体废物全过程管理的

问题梳理、并对存在问题提供指导及解决方案。

作为项目的重要平台支撑，该服务站在海口

的成立，将成为国家级生态环境科技资源落地海南

的“枢纽”，实现专家资源从“一次性对接”到“常态

化支撑”的转变，为“无废岛”建设提供支持。

我省开展旅游服务质量提升年百日攻坚行动

37项攻坚实现“海南放心游”
9月15日，省新闻办公

室举行新闻发布会，介绍海
南旅游服务质量提升年百
日 攻 坚 行 动 计 划 相 关 情
况。根据海南省建设国际
旅游消费中心和旅游市场
整治领导小组旅游市场整
治专项工作组办公室印发
的《海南旅游行业服务质量
提 升 年 百 日 攻 坚 行 动 计
划》，我省于9月8日至12月
18 日组织开展旅游服务质
量提升年百日攻坚行动。
在 100 天里，全省将强力推
进37项攻坚任务，着力营造
规范有序、优质暖心的旅游
市场良好氛围，进一步提升
旅游服务质量。

□本报记者 祝勇

同时，我省将加强旅游行业公共

服务保障，完善海南省综合监管平台

及“酷游海南”旅文公共服务平台功

能，提升海岛型景区船舶运力，优化

景区、度假区内部交通，在热点旅游

城市实施旅游旺季交通畅通工程。

在重点市县的涉旅场所，设置一批多

语言标识标牌，解决境外游客语言沟

通难题。

我省还将健全完善并实施旅游

投诉纠纷涉嫌违法违规案件“诉转

案”机制，加强对旅游从业人员的专

业培训；升级省旅游电子行程监管服

务平台，推进景区迭代升级，推动酒

店“适老化”改造。

省市场监督管理局将以海鲜市

场、水果市场、旅游购物店、餐饮住

宿、景区景点等涉旅关键场景为监管

重点，查处制假售假、以次充好、价格

欺诈、缺斤短两、潜水市场虚假宣传

与商业贿赂、旅游购物店包厢式诱导

强迫消费等突出问题。

省交通运输厅将持续提升琼州

海峡过海服务质量，全面推行预约过

海，推行“微笑服务”标准化。推进“两

环”旅游公路配套服务设施建设。在

旅游热点城市增加租赁车供给，开通

定制公交线路，串联核心景区和酒

店。定期组织开展联合执法行动，打

击非法营运、拒载、绕路多收费、出租

车司机与不法商家勾结诱导、强迫、欺

骗游客消费的违法犯罪行为。

入境旅游便利度显著提高 设置一批多语言标识标牌

9月 11 日，在
海口港集装箱码头
停泊着大型集装箱
船，蓝色的桥吊有条
不紊地装卸集装箱。

海口港集装箱码
头作为海南自贸港重
要的物流枢纽，各类
货物在这里集散、流
转，既为本地企业拓展
国际市场提供了有力
支撑，也为满足国内市
场需求、引进海外商品
搭建了便捷通道。
本报记者 杨鹤 摄
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码
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忙

“二线口岸”（货运）集中查验场试运行首日，记者现场走访——

口岸通道智能高效 10余分钟完成查验

□本报记者 吴雨倩

为配合海南自由贸易港封关运作，优化交通组织，提高
通行效率，9月15日上午9时许，“二线口岸”（货运）集中查
验场启动试运行，并成为海口新海港和铁路南港出岛货车
的统一出岛通道。这一调整让海口在构建智慧化、高效化
口岸管理体系上迈出重要一步，为全岛封关运作提供有力
的交通支撑。

当天，记者现场走访看到，集中查验场通过科学规划交
通路线、合理设置通道、智能设备精准识别以及高效引导，货
车通行顺畅，现场秩序井然，司机点赞不断。

“各位司机请注意，出岛请提前在

‘琼州海峡轮渡管家’微信公众号进行

预约……”当天上午，现场引导员对每

辆货车进行温馨提醒。同时，集中查

验场 20余块电子指示牌同步显示预

约流程和路线图。记者采访多位司机

了解到，大多数人已通过官方公众号

或视频号提前了解调整信息。“我昨晚

看了直播演示，今天一路跟着指示牌

走，一点没绕路。”准备运送电子产品

出岛的王师傅说。

吴坤猛介绍，为确保试运行期间

过渡平稳，新海港联合交通、公安等部

门开展为期一个月的宣传：通过高德、

百度地图标注专用线路，在全省服务

区发放中英双语宣传册，并开通24小

时咨询热线。“针对未预约车辆，我们

在集中查验场设置显眼的提示牌，并

安排多名引导员对每辆货车进行提

醒。”他说。

记者了解到，出岛通道的调整对

小车、客车及旅客离岛环节的通行没

有影响，出岛路线保持不变，仍可从滨

海大道、G15高速两条路线进入新海

港港区。另外，秀英港出岛货车通道

暂时保持不变。

谈及后续保障计划，吴坤猛告诉

记者，接下来将重点加快信息化系统

升级，引入AI算法动态预测车流，实

现运力、场地资源精准调配。“让每一

位过海司机感受到海南自贸港的速度

与温度。”他说。

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA 秩序效率双提升

BBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBBB 多举措平稳过渡

9月15日，在海口新海港和南港“二线口岸”（货运）集中查验场内，工作人员指引出岛货车进入离岛货车查验场。
本报记者 康登淋 摄

海口评

“二线口岸”（货运）集中查验场

启动试运行，检验的不仅是设施设

备的先进性，更是运行机制的顺畅

性与管理能力的现代化水平。唯有

以谋在细处、干在实处的作风，让设

施的智慧化、高效化发挥出最大效

能，“二线口岸”才能真正成为秩序、

效率与安全有机统一的坚强枢纽，

确保全岛封关运作平稳有序。

货车通行顺畅，现场秩序井然，

集中查验场试运行首日的顺利稳健，

在于“想得细”且“干得实”。智能预

约分导设备高效区分已预约车辆和

未预约车辆，前者直达安检区，后者

则有临时停放区与现场扫码服务“接

待”，不仅确保了预约制的高效，也为

部分司机预留了缓冲空间，体现了从

“被动应对”到“主动规划”的转变。

数条并行通道实现“快慢分流”，异常

车辆系统标记和人工复核，既不影响

正常车辆的通行速度，也严控可能存

在的每一处风险，不牺牲安全换效

率，而是让两者协同并进。

试运行只是开始，真正的考验在

于应对未来持续增长的车流和各类

突发状况，满足于眼前的“已顺畅”远

远不够，更应追求“持续畅”。中秋、

国庆“双节”在即，春节黄金周亦随后

到来，这些重要节点面前，系统能否

承受峰值压力？是否具备完善的应

急响应机制？能否让“丝滑体验”成

为司机们的常态？这些都需要我们

想得更多更细，工作更具体扎实。下

一步，正如相关负责人所言，需加快

引入AI算法预测车流，实现运力与

资源的精准调配。同时，24小时咨

询热线、多语种宣传手册、现场引导

等人性化服务，同样是筑牢安全根基

不可或缺的“软性细节”。

封关运作是一项复杂的系统工

程，其平稳有序依赖每一个细节的

环环相扣。唯有在思想上未雨绸缪

想得更细，行动上稳扎稳打做得更

实，方能确保“二线”管住而不管死，

畅通与安全并行，为全岛封关运作

奠定坚实的交通基础。 □吴翠霞

想得细干得实确保管得住“持续畅”

（上接第一版）不久前，海口综保区落地首笔

直升机租赁业务——农银金租通过园区内公司向

中国通航交付 6架直升机，为园区租赁经济再添

新活力。据统计，今年上半年，海口综保区新增招

引、落地项目26个，累计签约金额9.55亿元，涵盖

先进制造、国际贸易、融资租赁及进口消费品等领

域，园区营业收入同比增长16%。

打造营商环境高地

在近日海关总署公布的 2024年度全国综合

保税区发展绩效评估结果中，海口综合保税区位

列全国第 27名，首次跻身A类行列，并在全省排

名第一。“园区获得这一荣誉，营商环境的贡献不

小。”海口综保区管委会总经济师仇方建介绍，园

区推出了多个制度创新，其中“免保衔接”创新由

海关总署向全国综合保税区进行复制推广。

一项项优化营商环境举措，为园区项目招商

引资提供“软实力”，筑牢产业发展“硬支撑”。“园

区通过‘走出去+引进来’双轮驱动，拓展招商网

络，举办多种类招商活动，持续扩大国际‘朋友

圈’，推动重点项目加快落地。”海口综保区投促局

有关负责人介绍，营商环境持续优化为园区高质

量发展提供不竭动力。“免保衔接”创新实现离岛

免税品配送流转便利化，助力园区进口消费品产

业发展。今年上半年，海口综保区“免保衔接”业

务量同比增长141.72%，货值同比增长68.5%。

海口综保区营商环境局有关负责人介绍，目

前园区构建了“1+1+2+3+12”企业服务体系，通过

打造“一条热线、一个平台、两套工具、三员伴企、十

二个服务团支撑”的集成式服务，聚焦产业特性提

供全链条企业服务，进一步畅通政企沟通渠道，实

现企业服务“有诉必应”，加速打造办事效率更高、

服务水平更优、开放力度更大的营商环境品牌。

下一步，海口综保区将紧抓封关运作机遇，持

续优化营商环境，全力推动招商项目加快落地、产业

结构优化升级，力争全年投资类项目签约额实现新

突破，推动先进制造、进口消费品、国际贸易和租赁

经济等产业集群发展，为海南自贸港建设贡献力量。


