
“金融答题集市”
趣味互动里藏着知识彩蛋

“金融答题集市”区域人头攒

动。学生们踊跃参与《护航海南，金

融消保自贸行》线上H5活动——扫

码进入界面后，依次完成金融知识问

答、风险提示阅读、教育宣传视频观

看等任务，全部通关即可领取专属盲

盒。盲盒内不仅有金融知识书签等

实用文创，更藏有“与银行从业者面

对面咨询”的惊喜权益。

学生们称，这种“闯关+盲盒”的

模式，让原本抽象的金融知识变得生

动有趣，在大家轻松玩闹间便将知识

点牢记于心。

“跨境与反诈小课堂”
用幽默打破专业知识的壁垒

本次活动由国家金融监督管理总

局海南监管局指导，中国银行海南省

分行主办，海南省银行业协会、纠纷调

解中心、海口市公安局秀英分局、新华

保险海南分公司等单位协同支持。活

动特别邀请海南中行金融讲师与海口

市公安局秀英分局民警，针对高中生

群体的认知特点，围绕“境内外中行专

属权益”“境外安全用卡”“跨境电信诈

骗防范”等核心内容展开讲解。

在活动现场，讲师与民警将“四

个不要轻信”“四个不会”“五个防身

术”等关键反诈要点，转化为一个个

接地气的爆笑段子，台下笑声与互动

声此起彼伏，重要知识点在欢乐氛围

中被快速吸收。

“金融金曲工坊”
改编旋律里唱响知识干货

改编自经典旋律的《金融为民 消

保护航》《下套》两首金融主题歌曲响

起，熟悉的曲调搭配通俗易懂的歌词，

将“反诈技巧”“理财常识”等内容融入

旋律之中。学生们跟着哼唱的同时，

也自然而然记住了歌曲里的金融知

识，实现了“听歌学知识”的趣味效果。

“移动互联时代伴随着新型金融

风险，针对青少年群体的诈骗手段层

出不穷。”海南中行相关负责人表示，

该行一直秉承以人民为中心的价值

取向，始终把增进人民福祉作为工作

的出发点和落脚点，积极履行社会责

任与大行担当。多年来，该行持续开

展各类金融教育宣传活动，走进社

区、企业、乡村，将金融知识送到百姓

身边。此次活动突破传统金融教育

的“枯燥感”，以青少年喜闻乐见的形

式搭建起知识传递桥梁，不仅帮助学

生提升金融安全意识与理财能力，更

为他们未来从容应对金融生活筑牢

根基。 （卢春宇 邓宇）

活动现场。李鑫 摄
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海南中行金融教育宣传走进校园

沉浸式互动启蒙青少年财商
当金融知识跳出书本、

遇上趣味互动，会碰撞出怎

样的火花？9月 18日，由国

家金融监督管理总局海南

监管局指导、中国银行海南

省分行（下称海南中行）主

办的金融知识进校园活动

为您带来了答案。

作为2025年海南省“金

融教育宣传周”的系列活动

之一，此次活动由以“保障

金融权益，助力美好生活”

为主题，通过“闯关答题”

“趣味讲堂”“改编歌曲”等

新颖形式，为海南枫叶国际

学校的学生们打造了一场

兼具知识性与趣味性的财

商启蒙盛宴，让金融安全理

念深植青少年心中。
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““金融金融++文旅文旅””融合创新专栏海南农商银行

海南农商银行儋州支行

润泽千年文脉 焕新东坡文旅
海南儋州中和古镇的椰林深处，夏日晨光穿透枝叶，轻抚着东坡书院的飞檐斗拱。不远处，东坡湖

碧波荡漾，桄榔庵遗址静默矗立……行走其间，仿佛穿越千年，深切感受谪居儋耳的苏东坡之风骨。这

位宋代大文豪曾言“问汝平生功业，黄州惠州儋州”，如今，这片浸润着他浩然之气与旷达诗情的土地，正

借着文旅融合的东风，翻开发展新篇。

海南农商银行儋州支行（下称儋州支行）敏锐捕捉历史机遇，将支持东坡文化旅游区高质量发展作

为服务地方经济、传承中华优秀传统文化的重要抓手，通过创新金融产品、优化服务模式，为这片承载千

年记忆的文化热土，注入源源不断的金融动能。

在海口市龙华区的一家小型科

技企业内，机器轰鸣，工人们正忙着

赶制订单。企业负责人陈先生刚刚

从中信银行海口分行获得了一笔 300
万元的贷款，解决了原材料采购的燃

眉之急。“这笔贷款就像及时雨，手续

简便、放款快，利率还很优惠，帮助我

们抓住了市场机遇。”陈先生感慨道。

这是中信银行海口分行深耕普惠

金融、服务实体经济的一个缩影。近

年来，该行积极响应国家政策号召，将

普惠金融作为战略重点，不断创新产

品与服务模式，持续加大对小微企业、

个体工商户等市场主体的金融支持力

度，为企业发展注入金融活水。

优化体制机制
构建普惠金融新生态

中信银行海口分行高度重视普

惠金融工作，成立分、支两级共计 12
个小微企业融资协调机制工作专班，

分级对接市区级工作机制。

通过与企业精准对接了解企业

个性化的业务需求，为企业提供“一

户一策”定制化的金融服务方案，快

速响应小微企业融资需求，全力支持

小微企业融资协调工作机制各项工

作落地见效。该行相关负责人说：

“通过构建专业化经营体系，我们确

保普惠金融业务有专门的团队、专门

的流程、专门的产品，让金融服务更

加精准滴灌。”

创新金融产品
破解小微企业融资难题

针对小微企业“短、小、频、急”的
融资特点，中信银行海口分行创新推
出了一系列普惠金融产品。“科创 e
贷”专门面向科创型小微企业提供生
产经营流动资金贷款服务；“订单 e
贷”为企业提供基于订单的融资服
务；“银税 e贷”则依托企业纳税数据，
为诚信纳税企业提供便捷融资。

同时，该行积极推广“无还本续

贷”业务，为受台风影响客户办理续

贷 200万元并增额 100万元用于采购

原材料，真正让利实体经济。

科技赋能服务
提升普惠金融可获得性

中信银行海口分行充分利用金
融科技手段，打造线上化、智能化的
普惠金融服务体系。通过大数据风
控模型，实现对客户的精准画像和风
险定价；推广全线上申请、审批、放款
流程，让数据多跑路、客户少跑腿。

此外，该行还积极开展“普惠金
融下乡”活动，将金融服务延伸至县
域和农村地区，上门为文昌等市县企

业开展普惠政策宣讲，支持乡村振兴

战略。

同时定期举办银企对接会、金融

知识培训等活动，为企业提供融资融

智服务。近年来，该行共组织各类普

惠金融宣传活动超百场，服务企业超

过 2000 家次，帮助企业了解金融政

策、掌握融资技巧、规避经营风险。

中信银行海口分行相关负责人

表示，未来将继续坚守金融服务实体

经济本源，深化普惠金融发展战略，

创新金融产品与服务，优化信贷结

构，降低融资成本，为海南自由贸易

港建设贡献更多中信力量，在普惠金

融的大考中交出优异答卷。

（何浪）

中信银行海口分行

书写普惠金融大文章 助力小微企业成长

精准滴灌
金融支持解“燃眉之急”

面对东坡文化旅游区基础设施

升级、文化业态培育的迫切需求，儋

州支行主动成立专项服务团队，与项

目主体紧密对接。团队深入解读规

划蓝图，精准把握融资需求，量身定

制综合金融服务方案。通过简化审

批流程、提供优惠利率，有效破解文

旅企业普遍面临的“轻资产、融资难”

困境。

目前，儋州支行已为东坡文化旅

游重点项目输送2000万元信贷资金，

及时缓解了项目建设的“燃眉之急”。

创新赋能
共绘东坡文化“时代新卷”

儋州支行的金融服务不止于传

统信贷支持，更延伸至积极探索“金

融+文化”的创新模式。

儋州支行主动融入东坡文化推

广，利用自身客户资源和信息优势，

积极参与“东坡文化节”等活动，在营

业网点融入东坡文化元素，并通过线

上线下渠道宣传推广旅游区，为文旅

项目引流，实现金融支持与文化传播

的深度融合。

成效初显
千年东坡绽放时代华彩

在儋州支行的有力支持下，东坡

文化旅游区项目建设日臻完善，配套

设施加速落地，一个集文化体验、旅

游观光于一体的高品质旅游项目正

从蓝图加速变为现实。这不仅有效

带动周边餐饮、住宿、交通等产业兴

旺，更让千年积淀的东坡文化魅力，

在新时代焕发出璀璨光彩。

儋州支行相关负责人表示：“支

持东坡文化旅游区建设，既是服务实

体经济的责任担当，更是赓续中华文

脉的光荣使命。”未来，儋州支行将持

续深耕文旅金融沃土，以更精准的信

贷投放、更优质的金融服务、更创新

的合作模式，为擦亮儋州东坡文化品

牌、繁荣海南西部文旅经济、助力海

南自贸港建设贡献坚实的农商力量。

（吴万和 林芳萍）

近日，中国民生银行海口分行依

托“存单异常流动监测模型”，成功阻

断一起跨省电信诈骗案件，为客户保

住了 9.2万元的资金，彰显了金融系

统“为民办实事”的担当。

此前，中国民生银行海口分行收

到来自总行的风险提示，显示某分行

客户林某名下未到期存单被异常提

前支取，资金转入海南省某银行蔡某

的账户。该交易行为与林某的历史

记录大相径庭，存在极高的电信诈骗

风险。

发现问题后，民生银行海口分行

迅速启动应急响应机制。一方面，通

过海南省反诈工作群，向相关银行机

构同步风险信息；另一方面，及时报

备中国人民银行海口中心支行支付

结算处，请求协调处置。

在中国人民银行海南省分行的

协调下，民生银行海口分行与相关银

行机构迅速建立临时指挥专线。各

机构实时共享核查进展，紧密协作。

最终，成功实现对涉诈资金的全额冻

结，及时阻止了资金流向境外。

此次案件处置，采用了“多方协

作、实时共享、跨行协同、精准拦截”

的快速响应模式。通过跨省、跨行实

时共享账户信息，极大提升了拦截效

率，实现了对涉诈资金的全额冻结。

这一成果，充分展现了金融系统“银

行模型实时监测”的精准防控能力、

“多家银行联动拦截”的高效协作机

制，以及“避免资金跨境转出”的实际

成效。

民生银行海口分行相关负责人

表示，金融为民不是一句空洞的口

号，而是要落实到实际行动中。未

来，该行将持续深化“存单异常流动

监测模型”的应用，进一步织密资金

安全网，切实履行金融为民的初心与

使命。同时，银行也提醒广大市民，

要提高自身反诈意识，遇到异常资金

操作及时与银行或警方联系，共同筑

牢防范电信诈骗的坚固防线。

（姚少龙）

守护群众“钱袋子”
民生银行海口分行联动破解存单跨境诈骗难题


