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□本报记者 吴雨倩

2月22日，农历大年初六上午，海口新海
港和南港“二线口岸”（货运）集中查验场内，
货车正有序排队等待查验。不远处的“司机
之家”24小时不打烊，一派热闹温馨的景象。
海口产投集团下属恒港公司综合管理部部长
徐婷正在这里清点物资、整理现场……春节
坚守岗位，对她而言，守护的不仅是货车的
通行效率，更是千家万户团圆的期盼。

当天上午，记者在“司机之家”的共享厨房
里看到，来自东北的货车司机老张正煮着饺
子，热气模糊了他的眼镜，“以前在港口等船，
只能啃冷馒头，现在不仅吃上了热乎饭，还能
洗个热水澡，这服务真是暖到心坎里了。”

徐婷向记者介绍，自去年11月正式启用
以来，“司机之家”不断优化升级，如今已发
展成为集共享厨房、母婴室、淋浴室、阅读区
于一体的综合性服务站。“司机的需求在变
化，我们的服务也要跟着升级。”徐婷表示，
团队通过定期调研，精准捕捉司机对热饭、

热水、安全休息等核心需求，并为带娃家庭
增设儿童游乐角，让“过路”变“驻家”。

今年春节前夕，琼州海峡突遇大雾，不
少货车在查验场待渡。恒港公司连夜启动
应急预案，配合交警疏导车流，在场内设立
多个志愿服务点，持续提供热餐、饮用水和
急救药品，还调配专车接送有需要的司机。

“那几天，我们工作人员三班倒，但没有一个
人喊累。”同事们的坚守，让徐婷对“责任”二
字有了更深的理解。

“服务没有‘差不多’，只有‘更贴心’。”
徐婷常这样说。这种较真劲儿，换来了司机
们的一致认可：意见簿上写满感谢语，社交
平台上“查验场暖心驿站”频频获赞，每一个
好评都是对“司机之家”最好的褒奖。

徐婷说：“今年春节，虽然不少值班同事
错过了与家人的年夜饭，但看到司机们顺利
通行的笑脸，我觉得一切都值得。”接下来，

“司机之家”将持续完善服务配套，不断倾听
需求、拓展服务，让每一位过往司机都能感
受到家的温暖。

本报2月22日讯（记者陈钰婷）

马年新春，消费红火。今年春节假期，

海口紧扣“惠聚椰城·福马迎春”主题，

以丰富消费场景、释放政策红利、优化

服务供给为抓手，联动免税、餐饮、商

超等重点业态推出系列特色促消费活

动，推动假期消费市场平稳有序运行。

春节假期，海口各免税店新春氛

围浓厚，骏马主题装饰与新春美陈相

映成趣，前来选购年货与伴手礼的市

民游客络绎不绝。中免海口三店、海

控全球精品免税城、深免海口观澜湖

免税城等免税主体联动发力，推出马

年新春促销、会员专享折扣、满额优惠

等活动，广受消费者青睐。针对客流

高峰，各免税店纷纷升级服务保障，部

分门店延长营业时间至晚间 10点，并

通过扩容停车位、增派服务人员、增设

休息区与补给点等举措，让消费者买

得舒心、逛得安心。

新开业的几家岛内居民日用消费

品免税店同样热度不减，奶粉、巧克力、

模型玩具、个人护理等免税商品持续热

销，政策红利有效惠及本地居民。

假期前七天，全市离岛免税店累计

销售额预计达8.82亿元，同比增长8.6%；日
用消费品免税店累计销售额221.6万元。

餐饮市场烟火升腾，我市组织开

展“春节不打烊、服务不打折”专项行

动，联动百家重点餐饮商户及老字号品

牌，推出年夜饭外卖、团圆小份菜等特

色服务，全市 79家大型连锁餐饮企业

年夜饭预订率达85%。同时，我市还举

办“马上有‘吉’——海口吃鸡文化大赏

暨海口年味美食节”，发放 150万元餐

饮消费券，覆盖15大类餐饮业态，30余
家老字号、特色餐饮门店积极参与促

销，有效点燃了市民游客的消费热情。

数据显示，假期前七天全市累计餐饮收

入预计达3.14亿元，同比增长1.6%。

此外，围绕“一区多特色、处处有

年味”的目标，我市组织主要商圈开展

超 200场主题活动，非遗展演、游园庙

会、美陈打卡、品牌折扣等活动多点开

花。海口万象城上线全省首台离境退

税自助终端，有效提升国际化服务水

平，节日消费热潮持续高涨。假期前

七天，我市重点监测的22家商超、街区

累计营收预计达 2.55亿元、同比增长

39.1%，客流量超 237.2万人次、同比增

长7.1%，实现“客流、营收”双丰收。

下一步，我市将持续聚焦消费提

质升级，不断优化消费环境、丰富消费

供给、激发消费潜力，推动全市消费市

场持续健康发展，为海南国际旅游消

费中心建设注入更强动力。

本报2月22日讯（记者吴雨倩）

随着春节假期临近尾声，琼州海峡进

入节后出岛返程高峰。2月 22日，记

者从海口市交通运输和港航管理局了

解到，徐闻至海口的进岛车流迎来高

峰，海口“三港”整体出岛运输秩序平

稳有序，各相关部门正全力保障返程

旅客和车辆顺畅过海。

当天上午，记者在新海港看到，

现场工作人员正有序引导车辆进

港。海口新海轮渡码头有限公司码

头管理中心经理蔡少佳介绍，海峡股

份正全力以赴统筹运力、优化调配，

最大限度满足旅客出行需求。“目前，

燃油车和新能源小车出岛实行全预

约购票模式，每天约能释放燃油车票

2000余张，新能源车票 800余张，这些

船票会在每日上午 9时和下午 6时逐

步放出。旅客可通过‘新海港’或‘琼

州海峡轮渡管家’微信服务号等官方

平台提前购票，港口线下不设售票

点，未预约车辆一律限制进港，建议

尽早购票。”蔡少佳说。

针对购票难题，蔡少佳建议，若旅

客心仪的航班显示售罄，可尽早选择

“船票候补”功能，系统将根据余票情

况优先匹配适合航班，候补是高峰时

段提高购票成功率的有效方式。此

外，小车自驾旅客需注意人车合并购

票，随行人员信息应与车辆一同填写

在同一订单中，避免因人和车不同船

而耽误行程。

据了解，当前正值出岛返程高峰，

车客流量大，旅客须按所购船票时间

准时进港。海口“三港”要求小车提前

不超过2小时到港，新海港小车开航前

40分钟停止检票，秀英港小车开航前

60分钟停止检票。仅购买旅客票（不

开车）的旅客，港口执行“提前不超过4
小时检票”规定，航班开航前20分钟停

止检票，过早或过晚均无法进港。

2 月 23 日进岛方向也将迎来高

峰，尚未购买广东徐闻至海南海口船

票的旅客，请尽快购票并错峰出行。

节日我在岗

海峡股份每日释放过海车票
■燃油车票2000余张 ■新能源车票800余张

关注春节·关注春节·

假期前七天，海口离岛免税店累计销售额预计达8.82亿元

惠聚椰城年味浓 消费红火启新程

2月22日，在秀英港码头，满载新能源车的“绿源二号”，正在驶离港口。
本报记者 苏弼坤 实习生 陈新锐 摄

新海港和南港“二线口岸”（货运）集中查验场“司机之家”：

让“过路”变“驻家”

□本报记者 曾昭娴

2月 21日，海口国家高新区狮子岭工

业园椰树集团工厂内人头攒动，工厂推出

的免费开放参观活动吸引大批市民游客慕

名而来，为这个春节增添了一份别样的“椰

香年味”。

当天上午九点半，记者走进椰树集团

厂区，大红灯笼与色彩鲜明的厂房相映成

趣，入口处可见很多带着孩子前来参观的

市民游客，他们驻足大型椰汁模型前拍照

打卡，欢声笑语弥漫在整个园区。

椰树集团参观接待科负责人张微微介

绍，此次免费参观活动自2月14日启动，将

持续至 3月 3日，每日分时段接待游客，全

程免费且提供专人引导，“活动一经推出就

反响热烈，每天都吸引上千名参观者前来，

目前已接待上万名市民游客。未来还计划

开展更丰富的工业旅游项目，力求为市民

游客提供良好的参观体验。”

“早就想看看全国人民喜爱

的椰树椰汁是如何生产出来的，工

厂春节免费开放太贴心

了。”从河

南来海口旅游的陈楚阳牵着孩子的手，拿

着手机不停记录，脸上满是惊喜与好奇。

沿着参观通道前行，游客们有序驻足，全方

位观摩椰汁生产的全过程——从铁罐生

产、灌装、密封到贴标包装，各环节紧凑流

畅，智能化、流畅的生产过程让在场游客纷

纷赞叹。

在原料车间，浓郁醇厚的椰香扑面而

来，工人们熟练地对新鲜椰子进行削皮、切

割，鲜嫩饱满的椰子顺着流水线奔赴下一

道工序，现场还贴心设置了品尝区，市民游

客可免费品尝刚切割下来的椰宝与椰肉，

一口清甜直达心底，真切感受“海口美味”

的本真风味。

参观现场，最具人气的当属打卡区与

互动区域。投壶、投篮、套圈等形式多样的

小游戏依次排开，吸引游客踊跃参与，欢呼

声、喝彩声此起彼伏。大家在轻松愉悦的

互动中感受新春乐趣，也收获了满满的欢

喜，不少游客凭借出色表现赢得了小礼品，

脸上洋溢着幸福的笑容。

除了沉浸式观摩生产线，游客

们还能走进椰树博物馆近

距离品读这

家老字号企业的文化底蕴与奋斗历程。

参观结束后，企业为每一位游客准备了伴

手礼，大家在参观过程中还能品尝新鲜

饮品，这份暖心举措让新春的年味更显

浓厚。

“此次春节免费开放参观核心目

的就是让更多消费者走进企业、了解

产品，亲眼见证生产全过程，真切感

受椰树的品质与匠心。”椰树集团

椰果公司总经理蔡仁金介绍，公

司正开足马力赶生产、保供

应，全力满足市场需求，冲刺

一季度“开门红”。其中，

自动智能化多品种车

间日均产量可达 20
万箱，利乐软包装

车间日均产量

也达到 15
万箱。

椰
树
集
团
工
厂
免
费
开
放
活
动
吸
引
市
民
游
客—

—

现
场
探
秘
﹃
椰
树
椰
汁
﹄
生
产
线

2月22日，在新海港和南港“二线口岸”（货运）集中查验
场的“司机之家”,徐婷（右）正在和同事一起打扫餐厅卫生。

本报记者 苏弼坤 实习生 陈新锐 摄

本报2月22日讯（记者陈丽园 特

约记者陈创淼）近日，秀英区组织公安、

执法等部门，在开展烟花爆竹安全专项

检查时发现石山镇安仁墟上街某处一无

人居住的老宅内违规存放大量烟花爆

竹。现场烟花爆竹随意堆积摆放，无任

何消防设施，安全隐患较突出。经清点，

共查获非法存储的各类烟花爆竹53箱。

经核查，王某某在未取得《烟花爆

竹经营（零售）许可证》及存储资质的

情况下，违规储存大量烟花爆竹，存在

严重安全风险，被市公安局秀英分局

依法给予行政拘留十日处罚。

秀英警方提醒，购买烟花爆竹请

选择合法零售点，不买来历不明的产

品；运输烟花爆竹须具备相应资质和

许可手续，严禁非法运输；家中存放

烟花爆竹应远离火源、电源，避免大

量囤积；燃放请遵守当地规定，

选择安全场地；鼓励群众举报

涉烟花爆竹非法行为，警方

将依法查处。

秀英区查处一起
非法储存烟花爆竹案件

本报2月22日讯（记者雷蕾）《乡

村振兴电视夜校》第124期推出新春特

别节目《乡村故事会》精编版，将有 16
位乡村振兴奋斗者分享他们的好经

验、好故事。

节目将于2月23日20时在海南自

贸频道，2月 28日、3月 7日 23时 30分
在海南卫视，2月 24日、3月 3日 18时
25分在三沙卫视连播上下集。

《乡村故事会》第四届“海南乡

村振兴·农商银行杯”讲好乡村故事

选拔赛由中共海南省委宣传部、海

南省农业农村厅、海南开放大学、海

南省乡村振兴电视夜校主办。活动

面向全省 18 个市县开展，共有 221
位选手参赛，其中包含驻村干部、村

“两委”干部、致富带头人、脱贫户、

村民和对乡村振兴“有所感、有所

悟、有所讲”的社会人士。比赛中，

选手们以饱满的热情和独特的视

角，展现了对乡村振兴的深刻理解

和坚定信心。

《乡村振兴电视夜校》推出
新春特别节目《乡村故事会》

本报2月 22日讯（记者陈丽园
特约记者陈创淼）记者从秀英区获悉，

该区近日推出今年第一期购车直补政

策后，各大车企积极响应，推出形式多

样的新春促销，形成“政府补贴+企业

让利”的双重叠加效应，推动新春汽车

消费市场持续升温。

秀英区第一期购车直补政策明

确，在秀英区内购车的个人消费者，最

高可享 8000元购车直补，覆盖 10万元

至 30 万元以上多个价格区间，共计

340个补贴名额，燃油车与新能源车享

受同等补贴标准。

春节期间，秀英区各大车企推出

系列优惠活动吸引消费者。比亚迪

门店推出“新春购车权益礼包”，涵盖

高达 4万元补贴的超大置换礼、指定

车型送 8 年 8 次保养套餐等；宝悦宝

马推出“到店试驾礼”“新春购车礼

盒”等活动；日之星丰田推出多款特

价“一口价”车型，叠加保养礼包、延

保服务；广汽埃安围绕新能源车推出

新春专属权益包，并结合以旧换新提

供额外补贴等。

除了价格优惠，春节期间，秀英区

车企的各大门店不仅正常营业，还推

出延时服务、上门试驾、线上答疑等贴

心举措。部分品牌提供24小时救援响

应和免费车辆检测服务，让消费者购

车无忧、用车安心。

秀英区新春汽车
消费市场持续升温

2月21日，在位于海口国家高新区狮子岭工业园的椰树集团原料车间内，工人们熟练地
对新鲜椰子进行削皮、切割，吸引不少市民游客参观拍照。 本报记者 康登淋 摄


