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··观察观察

□本报记者 赵汶

就业是最基本的民生，事关人民群众切

身利益。海口积极推进国家公共就业服务能

力提升示范项目，为重点困难群体兜底，推动

技能人才培育，不仅为产业发展夯实了人才

基础，还进一步织密了就业服务网，为不同群

体搭建起施展才华的舞台，让每一个人都能

熠熠发光。

全市范围内铺设就业驿站、打造线上数字

化平台、建设产业实训中心……一项项举措，宛

如钢筋水泥，构筑起国家公共就业服务能力提

升示范项目的筋骨，而各项就业创业政策、就业

创业扶持计划，则为其丰满了血肉。

如何进一步推动该项目提质增效，

使其成为群众实现梦想的广阔舞台？在技

能培训方面，可加强对重点困难群体的培训

力度，帮助他们掌握一技之长；延伸培训的广度

与深度，鼓励参训人员参加职业技能鉴定，提升

专业素养；定期对取得职业资格证书者开展阶

段性培训和针对性考核，切实推动实现“专业人

才做专业的事”。

在就业创业扶持方面，持续推动各类创业

活动开展，鼓励更多群体参与创业培训，探索适

合自身的就业创业路径；积极依托就业驿站和

高校等基层服务阵地，广泛开展职业指导，帮助

群众明晰个人职业规划，进一步激发工作热情，

在职场上实现个人梦想。

3月3日，55岁的

罗道志穿上保安制服，

精神饱满地走上岗位，开

启一天的工作。“通过国家

公共就业服务能力提升示

范项目的‘晴天计划’，我找

到了一份稳定的工作，心里踏

实了，整个人也有了精气神。”他

笑着说。

近年来，海口市聚焦四大主导产

业，以“技能人才培优、重点群体兜

底、数字化平台赋能”为三大核心任

务，通过构建“精准化+数字化+全域

化”的服务体系，全面推进国家公共

就业服务能力提升示范项目，着力打

造“自贸港就业服务样板”。项目实

施以来，全市城镇新增就业 20.24 万

人，完成目标任务的113.16%。其中，

现代服务业成为吸纳就业的主力，占

就业总量的73.2%。

3月 4日下午，记者在海口

技师学院产教融合实训教育基

地看到，基地内设有海口市“好

就业”公共示范项目高新技术

产业集群公共实训中心、新能

源技术产业集群公共实训中

心、现代服务产业集群公共实

训中心，各实训中心还下设多

个主题实训室。

“近年来，我们建设了现代

服务、高新技术、文化旅游三大

产业集群配套的人才实训基

地。”海口市人力资源开发局副

局长黄新军介绍，海口正依托

各实训中心，推动技能型、应用

型人才培育，加快产业集聚发

展，持续扩大就业覆盖面。

为进一步发挥人才引领作

用，促进专业型、技能型、应用型

人才队伍建设，海口还积极推动

各级技能大师工作室建设。

碧绿牡丹虾、花生炒肉丁

……在位于海口技师学院的省

级技能大师周惟信工作室，通

过现场实践教学方式，为学生

们上了一堂生动的烹饪课。

“希望能发挥个人专长，带动

烹饪人才队伍建设，为海口旅

游业提供坚实的人才支撑。”

周惟信说。

如何推动技能培训发挥实

效，点燃广大群众主动参与技能

培训的热情？黄新军告诉记者，

近年来，海口积极推动劳务品牌

建设，通过开展高质量“订单式”

培训，统筹推进“培训+劳务品

牌+就业”模式，让群众掌握一技

之长、实现稳定就业。

“去年我参加了‘椰岛飞手’

劳务品牌培训，学习无人机驾驶

与维修技术，目前在一家企业实

习，负责无人机驾驶与维修工

作。”3月4日上午，在维修无人机

的间隙，“椰岛飞手”吴英麒告诉

记者，他本身是电气无人机专业

出身，对无人机驾驶与维修也格

外感兴趣。通过培训后，他成为

一名“椰岛飞手”。“劳务品牌培

训，为我的未来提供了更多可

能。”吴英麒说道。

据了解，海口目前已培育

“椰嫂”“新能源汽修师”“大

坡胡椒工”“椰岛飞手”“琼菜

师傅”五个特色劳务品牌。

截至 2025年底，五大劳务品

牌累计培训 12.33 万人次，

带动就业 26.12万人，拉动

相关产业年产值 228.28
亿元。

就业是最大的民生。近年来，海口市积极

推进国家公共就业服务能力提升示范项目，聚

焦重点群体兜底、技能人才培优等问题，通过

“晴天计划”“雨露计划”等项目，持续提供精准

服务，强化政策保障。

截至目前，“晴天行动”累计帮助 1万名就

业困难人员实现就业，帮扶率达89.96%，实现零

就业家庭动态清零；高校毕业生去向落实率高

于全省平均水平，“雨露计划”毕业生就业率达

到100%。

不仅要让群众“好就业”，还要让群众“就好

业”。近年来，海口各就业驿站紧扣时代需求，

通过技能培训、直播带岗等方式，拓宽群众就业

渠道。

近日，海南就业驿站海口三门坡站举办抖

音自媒体运营专场培训，帮助群众掌握数字技

能，提升助农增收能力；在海南就业驿站海口国

兴站，每周一次的直播带岗已成为常态。

“我们每周四开展直播带岗，方便群众足

不出户找到好工作。”海南就业驿站海口国兴

站站长陈琳介绍，驿站定期摸排、登记周边用

人单位需求，通过直播带岗，助力求职者实现

就业。

就业是民生之本，创业是就业之源。近年

来，海口积极推动自贸港青年创新创业学院建

设，实施“理论+实操+孵化”创业培养模式和

“创业贷款+信用社区（村）”新模式，并开展“试

创业”活动，全面提升广大青年的创业意识和创

业能力。同时，打造“人才青年服务站”综合服

务平台，为创业青年提供全方位的政策支持和

服务保障。

海南大学资源与植物保护专业研三学生赵

冬涛是“试创业”活动的受益者之一。去年，他

抱着“让所学知识真正作用于实践”的心态参加

了活动。从项目立项、市场调查，到沙盘推演、

项目讲解、直播推广，一系列系统指导为他积攒

了创业“底气”。如今，他与伙伴成立公司，聚焦

“视觉识别助力农户判断病虫害”，开启了创业

之路。

“我们希望通过系列就业项目、就业驿站服

务以及青年创业支持，积极构建全链条服务体

系，助力群众高质量充分就业。”黄新军说。

3月3日上午，在海口市人力资源开发局信

息统计科，三级主任科员吴丹正紧盯海口市

“好就业”精准就业服务平台的管理系统页面，

仔细查看全市就业驿站动态管理和简历投递

情况。

“这是我们搭建的集用工单位、岗位、适

龄就业人员、简历于一体的四大基础数据

库。”吴丹指着该平台管理系统的各个分栏

介绍，该平台依托海南省双中台、双平台

打造，融合社保、公安、市场监管等部门相

关数据，打通省公招网、省“好就业”小程

序等多渠道数据链路，可实时查看岗位

动态、求职行为等数据，生成求职者与岗

位画像，通过智能算法实现人岗、供需

高效匹配，精准推送岗位、政策和招聘

信息。

“群众可通过‘海易办’APP进入平

台查找岗位、投递简历。”吴丹打开“海

易办”城市专栏，进入“海口好就业”界

面说，在这里，群众可登记求职意向、

查看全市就业驿站点位、急招岗位信

息、劳务品牌就业前景，还可报名参加就业技

能培训。

目前，该平台依托“市级统筹、区级管理、

基层驿站主动服务”模式和全市53个镇街就业

驿站，已上线“海易办”、“海政通”平台。“平台

还与‘海口经济圈零工之家’微信小程序实现

数据联通，为广大群众提供24小时不打烊就业

服务，方便求职者找工作。”吴丹说，平台的运

行有效延伸了就业服务触角，拓宽了群众就业

渠道。

依托该平台，去年 10 月，毕业于地理科

学专业的姜兴成功找到一份测绘工作。回忆

起求职经历，他感慨万千：“当时我在一场招

聘会上了解到海口‘好就业’平台和‘海口经

济圈零工之家’微信小程序，就投递了简历。

没想到当天就接到平台客服的电话，很快就

找到了工作。客服很热情，一直帮我追踪简

历投递和入职情况，感觉求职路上多了一位

贴心助理。”

据了解，海口市“好就业”精准就业服务平

台目前已汇聚岗位需求41750个，吸引11263家

企业入驻，登记求职者 49564人，服务全市 200
余万名常住适龄劳动人口，有效打通了就业服

务“最后一公里”，让就业服务直达群众、惠及

企业。
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记者手记

▼ 2 月 27 日，海南省
2026年春节返乡人才对接会
在海南省人力资源开发局海
口江东招聘服务大厅举办。

◀3月4日，在位于海口
技师学院的省级技能大师周
惟信工作室，周惟信（中）正在
手把手教学生做菜。

3月3日，海口市人力资源开发局工作人
员正通过海口市“好就业”精准就业服务平台，
仔细查看全市就业驿站动态管理和简历投递
等情况。

3月3日，在海南就业驿站海口嘉华站，工作
人员正在为线上求职者提供精准帮助。
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□本报记者 赵汶/文 苏弼坤/图


