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聚焦重点人群 深化精准服务
日前，兴业银行海口分行全面启动“2026年普

及金融知识万里行”活动，聚焦重点人群金融知识

普及和金融风险防范，旨在提升社会公众金融素

养，营造诚信、安全的金融消费环境。
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跳竹竿舞学金融 这场趣味活动太圈粉

日前，由海南农商

银行主办，联动农行澄

迈县支行等多家金融机

构 参 与 的 海 南 银 行 业

“2026年普及金融知识万里

行”活动走进澄迈县老城镇

龙吉村。活动打破传统单一

宣讲模式，创新推出民俗互

动、趣味游戏、阵地宣讲、线上

传播相结合的多元形式，将专

业金融知识转化为通俗易懂

的乡土内容，让金融科普直

抵人心。其中，结合海南本

土特色打造的金融主题竹

竿舞成为本次活动的一大

亮点。 （郑曼尼）

▶图为群众加入
跳竹竿舞的队伍，沉
浸式感受传统民俗
的乐趣。

活动采取“线上+线下”相结

合的方式，充分利用数字化手段和

厅堂阵地，全方位开展金融知识普

及工作。该行通过短信、微信公众

号等渠道，向客户推送金融知识小

课堂、消保主题海报、以案说险等

内容，重点围绕防范AI新型诈骗、

个人信息保护、正规维权渠道、数

字金融安全操作等热点话题，以通

俗易懂的方式提升金融宣传的触

达率。

该行辖内各营业网点积极开

展厅堂内电子屏幕、宣传物料布置

工作，通过滚动播放活动口号及宣

传海报，营造浓厚的金融知识普及

氛围。同时，该行辖内网点还开展

“权益守护开放日”专项活动，邀请

金融消费者走进网点，讲解金融知

识、发放宣传手册、观看警示视频、

参与互动问答，将金融消费者权益

保护知识送到群众身边，让金融维

权、风险防范理念深入人心。

活动期间，该行持续开展“消保宣

传五进入”专题行动，深入社区、园区、

企业、校园和乡村，聚焦老年人、新市

民、“两司两员”、青少年、外籍人士、残

疾人等重点人群，联合社区、企业等开

展专场宣传活动。

在三亚市育才生态区青法村，兴业

银行海口分行打造金融教育基地，开

展金融知识微讲堂，设立公众金融教

育宣传区，配备《金融前沿之趋势与变

革》《中国孩子的财商启蒙》等书籍，培

养青少年财商，拓宽村民金融视野。

该行还联合海口京环公司、海口京玉

公司建立金融反诈教育基地，邀请海

口市公安局刑侦支队民警，从诈骗的

现状与危害、常见诈骗手段分析、如何

防范诈骗、被骗后的补救措施等方面，

面向环卫职工开展反诈专题讲座，提

升风险防范意识。

作为金融行业的一员，兴业银行海

口分行始终牢记金融工作的政治性、人

民性，坚持以人民为中心的发展思想，

通过持续开展金融知识普及活动，不断

提升社会公众的金融素养和风险防范

能力。未来，该行将持续以实际行动守

护金融消费者的合法权益，以数字化、

智能化的金融服务温暖民生。（孙大鹏）

兴业银行海口分行重点关注老年

人、“两司两员”、青少年等重点人群的

金融知识需求，通过差异化宣传和服

务，切实解决重点人群的实际困难。

该行联合海南省肿瘤医院开展“安

愉老友记·安愉守护月”暨“2026年普及

金融知识万里行”主题讲座，讲解适老

版手机银行、智能柜员机操作和存款保

险制度等金融知识，邀请海南省肿瘤医

院医护人员讲解中老年健康管理、夏季

中医养生主题课程，关爱老年人身体健

康，帮助老年人跨越“数字鸿沟”，提升

金融风险和健康风险的防范能力。

在兴业银行海口分行网点周边的

快递驿站、外卖站点，该行重点普及低

息贷款陷阱、车险诈骗、平台客服诈骗、

个人信息泄露风险等防范知识，发放宣

传手册，帮助提升金融风险防范意识。

同时，该行充分利用学生放学时间，向

网点周边中小学校、幼儿园的家长和孩

子，发放消保主题原创书签等宣传品，

开展理性消费、远离非法校园贷等主题

教育，推动金融知识进校园、进家庭，夯

实全民金融素养基础。

兴业银行海口分行

金融知识万里行 百姓钱袋守得牢

中信银行海口分行

架起银校金融桥梁
护航青少年成长路

为持续深化金融消费者权益保护

教育，切实提升青少年群体金融风险防

范意识，6月26日，中信银行海口分行金

融宣教团队走进海口市五源河学校，开

展校园金融知识普及活动，为学生们带

来实用易懂的金融安全课堂。

活动围绕青少年认知特点定制宣讲

内容，设计课堂互动、案例讲解、知识问

答等多元化宣讲形式，宣讲员结合学生

们日常接触的零花钱管理、线上小游戏

充值、陌生短信链接、个人信息泄露等贴

近生活的场景，用通俗的语言拆解电信

网络诈骗套路，讲解不随意透露身份证、

手机号、密码的重要性，提醒大家远离诱

导充值、虚假抽奖、校园不良借贷等陷阱。

课堂现场互动氛围热烈，宣讲员手

持宣传手册答疑解惑，学生们积极举手

参与问答，主动分享自己遇到的金融问

题。宣讲过程摒弃枯燥理论，以小故事

替代专业术语，让孩子们听得懂、记得

住，帮助孩子们在轻松的氛围中建立金

融风险防范意识，树立理性健康的金钱

观、消费观。

青少年是金融知识普及的重点群

体，也是金融安全防护的薄弱环节，此次

进校园活动成功搭建起银行与校园的金

融科普桥梁。下一步，中信银行海口分

行将常态化开展银校联动宣教，持续丰

富金融消费者权益保护宣传活动形式，以

金融力量护航青少年健康成长。（陈凯旋）

近日，海南银行保亭支行联合保

亭黎族苗族自治县社会保险服务中

心，深入商圈、社区开展“一卡通”智慧

应用暨惠民服务宣传活动，通过多渠

道精准推送、多形式互动宣讲，提高群

众对社保卡功能的认知度和使用率。

在七仙广场，海南银行保亭支行

采用“政策宣讲+互动问答+现场咨

询”结合的方式，向群众全面介绍社保

卡金融功能以及社保卡在医保结算、

惠民补贴发放等方面的应用。同时，

向群众发放反诈宣传折页，结合当前

电信网络诈骗高发态势，用通俗易懂

的语言揭露诈骗套路，讲解诈骗识别

技巧、风险规避要点，进一步提升群众

的自我防范意识和识骗防骗能力。

在新星社区，海南银行保亭支行、

保亭黎族苗族自治县社会保险服务中

心及新星社区联合开展专题讲座，党

员志愿者聚焦社保卡申领、激活、挂

失、功能应用等群众高频咨询事项，指

导群众掌握用卡技能，详细解读社保

卡在医保结算、待遇领取、交通出行、

文化旅游、政务服务等多场景应用要

点，让社保卡惠民政策深入人心。同

时，海南银行保亭支行组建宣传小分

队，到新星农场下设的9家社管站、区

队共 65个居民小组，向 1.5万名群众

开展海南银行社保卡服务宣传推广和

金融知识普及活动。

海南银行保亭支行秉持海南银

行“更懂海南人 更系海南情”的服务

理念，不断创新惠民活动形式，进一

步拓展社保卡应用场景，把更便捷、

更优质、更实惠的金融服务送到群众

身边。 （邓伟程）

海南银行保亭支行

“一卡通”智慧惠民 省心省事更便民

为深入践行金融工作的政治性、

人民性，农行海南分行聚焦群众社保

卡办理难点堵点，依托全域网点布局

和科技赋能优势，落地社保卡“一站

式”服务新模式，贯通制卡、服务、惠民

全链条，构建起“即时办、便捷送、全免

费”一体化服务体系，以高效、暖心、普

惠的金融服务持续提升群众办事的获

得感与满意度。

当场制卡一次办结
业务办理高效提速

该行全面开通社保卡全场景即时

制卡通道，针对首次申领、跨行换卡、

同号换卡等各类业务，客户前往网点

即可一次性完成制卡、激活、启用全部

流程，真正实现“当日申请、当日拿卡、

当日可用”，大幅压缩业务办理时限，

真正做到让群众少跑腿、办事更省

心。同时，该行支持办理境外人士社

保卡业务，客户持护照、永居证等证件

均可办理。

移动设备上门服务
温情覆盖特殊群体

农行海南分行在同业中率先启用

便携式外出制卡设备，打破网点物理

空间限制，把社保卡服务送到群众家

门口。

针对高龄老人、残疾人等行动不

便特殊群体，该行配套推出上门办

理、卡片邮寄双重便民举措。群众可

通过线下网点预约、线上渠道提交申

请，预约工作人员上门办理社保卡激

活、信息变更等业务。无法到场办卡

的客户，卡片可直接邮寄到家，打通

民生金融服务“最后一公里”，保障特

殊群体足不出户就能享受完整社保

卡金融功能。

多项费用全额减免
惠民红利送到家里

该行全面免除社保卡工本费、账

户年费、小额账户管理费、短信服务

费、挂失补卡费等多项收费，用实打实

的费用减免降低群众金融使用成本，

以普惠举措践行金融为民初心。

农行海南分行将持续优化社保卡

“一站式”服务体系，丰富移动便民服

务场景，延伸普惠惠民服务触角，持续

擦亮海南自贸港民生金融服务品牌。

（林慧）

深入企业乡村 践行金融为民

线上线下联动 创新宣传形式

地址：（570206）海口市南沙路69号 电话：66829805 广告部：66829818 传真：66826622 广告许可证：海工商广字第008号 发行部：66660806 海口日报社印务有限责任公司印刷 电话：66829788 定价：1.5元

农业银行海南分行

社保卡“一站式”服务落地 便民惠民再升级

拆解套路
远离虚拟币骗局
近年来，随着区块链、虚拟币等新技

术、新概念的兴起和发展，你可能刷到过

这样的广告：区块链造富风口、虚拟币稳

赚不赔、月收益 50%、躺着就能赚大钱、国

家支持的数字项目、投入 1 万元变 10 万

元、错过再等10年……

注意！这些甜蜜诱惑背后，往往是精

心编织的虚拟币骗局。今天，建行海南省

分行拆解虚拟币骗局的“幕后真相”，助力

公众提升自身风险识别防范能力。

什么是虚拟币骗局

顾名思义，所谓虚拟币，并非真实的

货币，而是一种基于区块链技术运行的电

子货币，典型的包括比特币、以太币、泰达

币等。虚拟币骗局通常是借用“虚拟币”

这一概念作为话术包装的诈骗犯罪，此类

骗局与虚拟币本身并无直接关系，更多的

是诈骗分子利用公众对虚拟币不熟悉、不

了解的特点，打着“虚拟币投资”的幌子实

施诈骗，诱骗受害者参与投资根本不存在

的虚拟币或相关虚假项目，最终实现非法

占有他人财产的目的。

虚拟币骗局常见作案套路

搭建与正规平台高度相似的虚假交

易所或APP，伪造经营牌照、资质证书，并

仿制正规交易K线图，营造“平台正规、交

易专业”的假象。初期允许投资者小额投

入、正常提现以获取信任，待受害者放松

警惕、投入大额资金后，平台方通过后台

篡改数据、强制平仓等操作，人为制造投

资亏损，最后以系统维护、风控审核、账户

异常等借口限制提现，直接卷款跑路。

自创没有技术支撑、无实际应用场

景、无价值依托的虚拟币，也就是俗称的

“空气币”。同时编造虚假且高大上的项

目白皮书，甚至拉拢网红、所谓的“币圈大

V”或虚假专业人士站台背书。通过炒作

项目前景、币种升值空间，鼓吹“长期看

涨、稳赚不赔”，吸引普通投资者入局，实

际上这类币种的价值完全由庄家操控，一

旦吸纳足够资金，币种价格便可能暴跌归

零，投资者血本无归。

诈骗分子用超高回报作为诱饵，对外

宣称“零风险、高收益、月收益翻倍”等极

具诱惑的话术，并设置动态的“拉人头”奖

励机制，根据发展的下线人数和投资金额

给予提成。此类模式完全依靠后期新用

户的资金支付前期用户的“收益”，一旦新

资金流入不足、资金链断裂，项目会立刻

崩盘，所有投资者的资金都会无法追回。

远离虚拟币骗局 从以下几点做起：

在我国，虚拟币不具有与法定货币等

同的法律地位，虚拟币的相关业务活动属

于非法金融活动。也就是说，参与虚拟币

交易或投资，不受法律保护。投资者应树

立正确的投资理念，认清虚拟币的本质和

风险。

天上不会掉馅饼，牢记“稳赚不赔”是

最大的谎言，“高额收益”背后往往深藏陷

阱。投资者在参与投资时，应选择正规银

行、券商、基金等持牌金融机构的产品，同

时在选择产品时，也要注意匹配自身风险

偏好，高收益往往伴随高风险。

不扫描来路不明的二维码、不点击可

疑链接；

不下载不明来源的APP或“虚拟币交

易软件”；

不轻信陌生群聊、网友推荐的“投资

项目”；

不向陌生人透露身份证、银行卡、验

证码等信息；

如遭遇虚拟币诈骗，请保存聊天记

录、转账凭证等证据，并及时向公安机关

报案。

1

2

搭建虚假交易平台
后台操控收割资金

发行“空气币”
包装虚假投资项目

高收益+拉人头
典型庞氏骗局模式

3

认清虚拟币的非法本质

拒绝高息诱惑 选择正规金融产品

增强风险意识
保护个人信息与财产安全

中国建设银行海南省分行 宣


