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近日，聚焦老年群体休闲出游需

求，依托本地生态与人文资源，海口

推出 6 条特色银发旅游精品线路，让

银发游客沉浸式领略椰城自然风貌

与人文底蕴。银发旅游是银发经济

的重要组成部分，推动银发旅游从

“将就”到“讲究”，实现提质升级，是

做强银发经济，切实增进老年人福祉

的方向之一。

随 着 我 国 人 口 老 龄 化 进 程 加

快，老年人口的规模不断扩大，叠加

医疗健康水平以及群众生活水平大

幅提高等因素，当代老年人的身体

素质、消费理念以及生活追求发生

显著变化，其需求不仅限于居家养

老的基础保障，而是转向精神富足、

休闲康养的品质生活，从而形成了

市场广阔的银发经济。其中，银发

旅游是消费带动性强、市场活跃度

高的核心部分，如今越来越多老年

人身体硬朗、愈发长寿，他们的出游

意愿日益增长，推动银发旅游高质

量发展，既能切实让老年人“老有所

乐”，也是做强银发经济、发展养老

事业的题中之义。

海口推出老街烟火漫游线、火山

生态悠然线、西海岸滨海风光线、温泉

康养休闲线、湿地渔家风情线、涵养身

心人文雅致线等6条特色银发旅游精

品线路，让老年群体慢游椰城，乐享康

养时光。这6条线路主打慢节奏、轻游

玩、重体验，适配老年游客出行习惯，

并非把普适性的旅游产品简单套用

一个银发旅游的名头，而是从老年群

体身心健康的角度为出发点进行线

路打造。

实际上，过去一提起银发旅游，

往往和“价格高、行程赶、购物多”等

负面评价挂钩，部分旅行社、旅游团

的确以“将就”的态度和服务对待老

年人，不仅让老年人没有享受到良好

的出游体验，还严重影响了市场口

碑，抑制了庞大的银发族消费潜力。

因此，要想做强银发经济，在旅游市

场层面，就要通过供给侧改革更加善

待老年群体。比如，行程中的细节要

做到“适老化”，导览讲解要让老年人

能听明白，交通接驳车辆要配备专业

医疗人员，活动和休息的时长要合理

适度；拓展银发游学等旅游新兴业

态，深挖文旅、康养融合发展潜力，摒

弃单一观光、购物“套路”等老旧模

式，满足老年人对精神文化的深层次

追求。跳出粗放发展的误区，让“讲

究”的产品和服务获得老年群体认

可，当他们顺利、平安、舒心出游，银

发经济的发展就更加可期。

当前，海口正加快打造全龄宜居

幸福之城，“宜老年康养”正是内涵之

一。海口生态环境优越、文旅资源丰

富，是老年群体休闲度假、康养旅居的

优选目的地，发展银发旅游大有可

为。从“将就”到“讲究”，让银发旅游

更“香”，方能让更有厚度的银发经济，

托举幸福“夕阳红”。

□吴翠霞

近日，三部门联合发文，将浙江、

青岛已故人士金融账户查询试点经验

向全国推广，搭建“个人身后一件事”

联办平台，实现已故人员银行存款、保

险、理财等资产一站式查询。长期以

来，亲人离世之后，家属想要厘清逝者

金融遗产，常常陷入多头跑、反复开证

明的困境。查询服务全国推开值得肯

定，但便民改革不能止步于“查得到”，

更要持续简化后续继承提取程序，打

通遗产办理全链条堵点，实现便利“取

得出”，把民生实事，真正办进群众心

坎里。

亲人猝然离世，家属本就承受情

感悲痛，办理身后金融事务，还要面对

现实的繁琐。过去，继承人不清楚逝

者，在哪家机构留有资产，只能挨家银

行、保险公司逐个问询，重复提交死亡

证明、亲属关系材料。即便费尽周折

查到账户信息，后续继承提取，依旧关

卡重重，部分情形还需要办理公证，耗

费大量时间、金钱成本。不少小额遗

产，因为手续过于复杂，家属无奈选择

放弃，造成沉睡资产长期悬置。查询

难只是表象，继承流程繁琐，才是群众

办事的核心痛点。

试点地区推行的一站式查询，打

破金融机构之间的数据壁垒，实现一

次申请、跨机构批量查询，解决了“不

知道去哪里查”的难题，是政务服务

便民化的重要一步。但必须看清，查

询只是继承业务的第一道环节。查

到账户明细，不等于可以顺利拿到遗

产，如果查询端口打通了，继承、提取

环节依旧程序繁琐、证明扎堆，改革

效果就会大打折扣。便民改革不能

“半截子落地”，查得明白，更要办得

顺畅，简化继承程序才是这项改革的

题中应有之义。

简化继承程序，不是放松风险防

控，而是在守住资金安全底线的前提

下，优化办事流程。金融机构出于防

范冒领、保护全体继承人合法权益的

考量，设置核验手续无可厚非。现实

矛盾在于，部分地方机械套用规则，不

论金额大小，一概要求公证材料，把合

规成本转嫁到普通群众身上。尤其是

小额遗产，公证费用、往返跑腿成本甚

至接近资产本身，让便民政策获得感

大打折扣。如何平衡遗产安全保护与

办事便利，考验着治理精细化水平。

面向全国推广，各地不能简单照

搬平台模式，要因地制宜推进改革落

地。政务数据基础较好的地方，用好

联办平台，推动民政、公安、司法、金融

机构数据共享复用，减少群众纸质证

明提交。基础条件薄弱地区，可优先

优化银行网点线下服务，落实小额遗

产免公证提取政策，做好窗口指引。

金融机构要优化内部业务规范，细化

区分大额、小额遗产处置标准，剔除不

必要的证明材料，杜绝“随意加码”。

公证机构也要优化服务流程，推行线

上核验、简化继承公证办理，降低群众

办事负担。

数据开放的同时，安全闸门必须

拧紧。已故人员资产信息，属于高度

敏感隐私，要严格规范查询主体资

格，筑牢数据安全防线，严防信息泄

露、不法分子冒名查询。加大宣传，

提醒家属警惕各类声称“花钱快速代

办遗产”的黑中介，避免群众遭受财

产损失。

□汪昌莲

从“将就”到“讲究”做强银发经济

逝者金融账户查询服务，“查得到”更需“取得出”
国家金融监督管理总局、民政部、司法部8月21日联合对外发

布通知，在全国范围内推广浙江省、青岛市在已故人士金融账户查

询服务方面的试点经验，推动解决查询逝者金融资产信息面临的

难点堵点问题，进一步优化群众办事体验。据介绍，浙江省、青岛

市依托当地政务系统，建设完善“个人身后一件事”联办平台，构建

多部门综合服务体系，并将个人身后金融事办理纳入联办事项。

（《新华每日电讯》）

把公路当片场，拿命换流量，当禁止！

中国人民银行、市

场监管总局8月21日

发布公告，明确了人民

币可以买卖和不得买

卖的具体情形，细化相

关监管要求，维护货币

流通秩序，推动钱币市

场健康有序发展。

新华社发

现在刷短视频，越惊险越刺激的画面

越容易火。于是，高速公路上飙车、在车流

里左穿右插，就成了不少创作者的“流量密

码”。他们把公共道路当成免费摄影棚，拍

完危险驾驶视频发上网，顺手打上“请勿模

仿”，有的还谎称是在国外拍的，好像这样

就能撇清干系。西安就有过典型案例：六

名骑手在车流高峰期的高速公路上分工摆

拍、追逐竞速，时速一度飙到300多公里，最

后全被判了危险驾驶罪，驾照也吊销了。

用命博眼球的闹剧背后，其实是一个很现

实的问题——当“狂飙”成了流量捷径，公

共安全的风险谁来兜底？

不少创作者心存侥幸，觉得标一句“请勿

模仿”就能跟违法划清界限。但法律不认这

个理儿，简单的文字提示，抵消不了危险驾驶

给路上其他人带来的真实威胁，更不是免责

金牌。公共道路是给大家日常出行用的，每

一次超速、每一次强行穿插，都在拿过往司机

和行人的安全开玩笑。高速公路上时速300

公里，出了状况连反应的时间都没有，稍有不

慎就是连环事故。可见，这些人不但自己往

险境里钻，还把危险操作传播出去，诱导别人

跟着学，危害被放大了很多。

危险驾驶短视频的传播，已经形成了一

根恶性循环的链条。创作者摸清了平台的

算法喜好，越出格的内容越容易拿高赞高播

放，于是铆足了劲升级危险动作；算法跟着

热度走，不断把这类视频推到更多人眼前；

屏幕前的观众，特别是分辨力还不足的未成

年人，很容易被酷炫画面带偏，线下约着一

起飙车、效仿那些危险操作。现实中，不少

地方就出现过青少年模仿网红炸街、改装电

摩的案例，一次次事故提醒我们，网上的镜

头表演，最后都会变成现实里的安全隐患。

要治理这个乱象，光靠事后罚款抓人还不

够，各方都得真正行动起来。创作者自己得先

转过弯来，别总想着靠违法博流量。创作当然

有空间，但安全是底线，真正好的汽车、机车内

容，完全可以讲安全驾驶、聊合规改装、拍风景

自驾，没必要靠超速炫技来吸粉。

平台的责任更大，不能光盯着流量收益，

把审核关放一边。人工审核和智能识别都得

跟上，危险竞速、飙车炫技的视频该下架就下

架，算法推荐也得改一改，对这类高风险内容

主动限流降权，别再给它推流。对于反复违

规的账号，该封就封、该公示就公示，平台的

内容管理责任不能只是嘴上说说。

执法监管部门也不能松劲，路面巡查要

常态化，追逐竞速、非法改装这些行为发现

一起查处一起，还要顺着视频倒查组织拍摄

的幕后链条。同时，针对青少年和机车爱好

者多做普法宣传，把危险驾驶的法律后果讲

清楚，帮他们纠正“飙车很酷”的错觉。

流量可以分高低，但安全没有试错的

机会。公路从来不是网红的秀场，公共安

全更不该拿来换点赞。无论是创作者、平

台还是我们每个普通网友，都得守住一条

底线：不碰危险炫技，不给不良示范捧场。

只有各方一起发力，把风险挡在前面，才能

斩断那条用危险换流量的链条，让路上每

个普通人都能平平安安回家。 □王志坚

规范人民币买卖


