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随着海口的咖啡消费热度持续上涨，喧

嚣背后，行业同质化竞争、客流不稳定等经营

痛点逐渐凸显，成为众多咖啡经营主体面临

的难题。

“这几年海口的咖啡消费热度很高，入局

的创业者越来越多，行业也在不断更新迭

代。”黄宏山说，依托萌宠特色和氛围感场景，

门店吸引了不少消费者打卡体验，但多数消

费者偏好新鲜感，用户留存难度较大，回头客

占比低于 30%，如何留住客流成为门店长期

经营的难点。

在日常经营中黄宏山发现，门店的受众

群体主要是年轻女性，这类群体在消费过程

中很看重能否拍出好看的照片，于是他主动

求变，紧跟节日潮流和消费趋势，在节日等重

要节点升级门店氛围装饰、推出限定主题套

餐，通过持续更新场景和产品保持门店新鲜

感，以提升消费吸引力。

在经营模式逐渐成熟的龙兴路，各咖啡店

主理人对于“如何留客”也有各自的心得体

会。陈凯新是Matata咖啡馆的主理人，他认

为，咖啡馆是城市人群放松交流的社交载体，

为了强化门店的社群属性，他租下门店附近的

店铺开设了精酿酒馆、理发馆，不定期组织二

手市集、主题派对等形式多样的线下活动。如

今，Matata咖啡馆已成为不少年轻人聚会交友

的根据地，门店的社群效应逐渐凸显，推动街

巷咖啡从“网红流量”转变为“长效留量”。

消费业态的培育离不开政策“沃土”。市

商务局有关负责人介绍，我市鼓励发展社区

经济，聚焦主城区居民的实际需求，持续完善

便民商业设施、提升服务功能，同时大力培育

非标商业主理人示范街区，引导特色门店合

规经营、差异化发展，推动咖啡业态与城市文

旅、社区商业、青年创业深度融合，进一步释

放城市消费活力。

小小的咖啡，折射出城市消费升级的大

趋势。在海口，咖啡消费已跳出单一的饮品

消费范畴，成为串联文旅、社交、商业的重要

载体，创业者扎根城市各个角落，用创意与热

爱打磨产品，让咖啡香气浸润街巷烟火，为椰

城消费市场注入源源不断的发展活力。

C 主动求变 长效化破解经营困局
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9月6日正值周末，在海甸岛的春日鹿森里咖啡厅，阳光透过玻璃窗
洒进店内，醇厚的咖啡香气氤氲，顾客一边享用咖啡与甜点，一边温柔轻
抚乖巧的小猫，人宠友爱互动的画面，为海口多元化咖啡消费业态写下
生动注脚。

近年来，咖啡店成为椰城消费市场的热门业态，风格各异的门店在
全市遍地开花，不仅入驻商圈实现多业态联动发展，还大量扎根老旧街
区、居民院落，从单一的饮品消费，逐渐转变为集沉浸式体验、社群互动
于一体的多元消费场景。随着海口“咖啡+”业态不断迭代升级，一杯咖
啡不仅解锁了年轻人的城市慢生活，更激活了老旧街巷活力，为椰城消
费升级持续赋能。

□本报记者 陈钰婷 陈歆卓/文 康登淋/图

“小猫好可爱，来这打卡就是为了拍照

出片。”9月6日下午，市民高立雯与两位好

友相约来到春日鹿森里咖啡厅，她们点上

一杯咖啡、一份甜品，加上店内的萌宠做

伴，就能在这里度过一个轻松悠闲的午后。

这家由民房改造而成的咖啡厅隐匿

于楼栋之间，店内保留了民居简约温馨的

格局，搭配绿植与鲜花元素，营造出松弛

的居家氛围感。十余只小猫是这里的特

色，这些毛茸茸的小家伙们或蜷在角落休

憩，或慢悠悠踱步于桌椅之间，顾客们热

衷于与猫咪互动、拍照，沉浸于慢节奏的

休闲时光中。

“我们会定期给小猫接种疫苗、清洁护

理、修剪指甲，让顾客放心互动。”春日鹿森

里咖啡厅店长黄宏山介绍，门店聚焦年轻

群体的消费需求，依托社交媒体平台发布

撸猫日常、咖啡新品、门店环境等内容，凭

借独特的“咖啡+萌宠”模式成功出圈，门

店客流稳步攀升，每到周末或节假日，整整

两层的落客区基本满座。

走进龙兴路，则是另一番消费景象

——沿街的咖啡店错落排布，虽业态相同

但风格各异，简约风、治愈风、废土风……

特色装修吸引消费者光顾打卡，形成极具

辨识度的咖啡街巷矩阵。

Matata咖啡馆是龙兴路的“老网红”，

深耕街区多年，收获了一大批忠实的本地

客群，谈及喜爱这家咖啡馆的原因，许多顾

客的回答中高频出现“氛围感”“体验感”。

在这里，绿植与鲜花带来清新的自然气息，

临街户外座椅让顾客休闲放松、休憩畅聊，

大长桌则为陌生人提供了自由社交的平台

……如今，Matata跳出传统网红咖啡店“重

打卡、轻沉淀”的模式，深度融入居民日常

生活，既是周边街坊日常遛弯、午后小坐的

便民空间，也是外地游客感受海口街巷文

化的热门点位。

当前，椰城特色咖啡门店遍地开花，

“氛围感”成为咖啡消费的核心竞争力。海

甸岛的植得小院将热带绿植、庭院景观与

咖啡业态深度融合；工芸咖啡依托一线海

景火爆出圈，时常出现“一位难求”的情况

……各具特色的咖啡门店以场景为核心、

以体验为亮点，为海口咖啡消费注入源源

不断的新意。

□本报记者 陈歆卓

当一杯咖啡开始与音乐、书籍、小动物甚

至火山石产生交集，它便不再仅仅是一杯提

神的饮品。漫步海口街头，这种“咖啡+”的

跨界与融合正在许多角落悄然发生。主理人

们不再执着于打造高高在上的精致空间，而

是将目光投向了充满烟火气的街巷与村落。

把刺梨和罗望子调进果咖，把火山石和

古树砌进咖啡馆，把阅读和萌宠融进咖啡时

光，这些另辟蹊径的探索，打破了传统的单一

业态，咖啡馆由此变成了邻里闲谈的客厅、年

轻人释放压力的避风港，又或是人们在喧嚣

中安放自我的精神角落。

在快节奏的都市生活中，人们需要的不

仅是一杯提神的饮品，更是一个能让人短暂

抽离、安放情绪的“第三空间”。当一杯咖啡

被赋予了阅读、社交、萌宠或是出片的意义，

它便提供了一份“情绪价值”。这种由场景和

氛围营造出的松弛感，正是当下消费升级的

真实写照：消费者愿意买单的不仅是产品本

身，更是那份被尊重、被治愈的体验感。

这些扎根社区、融入乡村的咖啡小店，也

在以一种柔软的方式重塑着城市肌理。它们

盘活了老旧街巷的闲置空间，带动了周边农产

品的销路，让原本沉寂的街区重新焕发了生

机。这种由民间创意自发驱动的“微更新”，没

有大拆大建的喧嚣，却有着润物无声的力量。

一杯咖啡，丈量着城市的包容度，也折射

出生活的温度。当咖啡香气与市井烟火在椰

城的街巷间交织，不仅折射出消费市场的蓬

勃活力，更映照出一座城市在发展浪潮中对

美好生活的细腻感知与不懈追求。

龙华区滨海新村社区，多家精品咖啡店集聚，形成富有活力的
“咖啡一条街”。

市民游客在海甸岛的春日鹿森里咖啡厅打卡拍照，尽享惬意
时光。

9月5日下午，阳光照进位于海秀中路侨

中村的野河Wild River精酿咖啡店，店内弥

漫着咖啡醇香与贵州红酸汤的酸辣气息。

店员在柜台后熟练地萃取咖啡，搭配刺梨、罗

望子等贵州特色水果，调制出一杯杯风味独

特的果咖。餐桌旁，顾客们或围坐闲谈，或静

静品味咖啡，尽享周末午后的惬意时光。

当夜幕降临，这里又有另一番精彩景

象：灯光转暗、音乐渐起，舞台上歌手抱着吉

他深情弹唱，台下顾客手捧精酿啤酒，沉浸

式感受美好的都市夜生活。店铺主理人大

力介绍，起初“野河”只在晚上卖精酿啤酒，

后来逐渐拓展出“日咖夜酒+Live音乐+特
色餐饮”的复合业态，“希望能够把‘野河’打

造成大家闲暇时交流放松的空间。”

“野河”的热闹景象，是海口“咖啡+”

业态迭代升级的一个缩影。如今，咖啡店

不再仅仅是售卖饮品的场所，而是逐渐演

变为集阅读、社交、艺术于一体的复合型

空间。

9月6日下午，龙湖海南海口天街的西

西弗书店内书香氤氲，位于书店内部的矢量

咖啡座无虚席。市民林巧欣正带着 9岁女

儿坐在窗边，桌上摆着两杯饮品和几本绘

本。“我很喜欢这里的氛围，大人可以安静看

书喝咖啡，孩子也能在旁边翻阅绘本，每周

末我们都会来这里待上半天。”林巧欣说。

矢量咖啡是西西弗书店空间构成之一，

为读者提供咖啡饮品、西点烘焙、阅读环境

及交流空间。作为“书店+咖啡”的代表，矢

量咖啡将阅读体验延伸至味蕾，通过营造沉

浸式的文化氛围，让喝咖啡成为一种精神享

受，将书店的客流转化为实际消费。

当“咖啡+”从商圈走向乡村，又碰撞

出了别样的火花。在龙华区龙桥镇挺丰村

委会昌荣村，一家名为巴厘·艺术的咖啡店

隐匿于羊山腹地的绿意之中。原木桌椅、

藤编装饰搭配火山石墙，浓郁的南洋风情

与乡村原生态景观融合，吸引了不少年轻

人驱车前往。

“我们主打‘人文生态+休闲’，装修保

留了古树、火山石等本地风貌，饮品和轻

食也大量采用周边的果蔬杂粮。”门店负

责人蔡佳杏介绍，这种“咖啡+文旅+农

业”的模式，不仅让咖啡店更有特色，同时

也能助力本地农产品拓宽销路，让游客在

品味醇香的同时，真切感受乡村振兴的蓬

勃脉动。

咖啡馆不“装”了，城市的烟火气更浓了——

一杯咖啡里的海口“微更新”

记者手记

▲“野河”精酿咖啡店特调咖啡
“刺猬甜心”。
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A 营造场景 氛围感引领消费热潮

B 融合业态 “咖啡+”解锁多元场景


